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Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyman (HSL) perussopimuksen 22 §:n mukaan
kuntayhtymalla on oltava toiminta- ja taloussuunnitelma, joka ajoittuu kolmelle
seuraavalle vuodelle. Taloussuunnitelma tarkistetaan vuosittain. Hallituksen
laatimasta ehdotuksesta on pyydettava jasenkuntien lausunnot, jotka on liitettava
yhtyméakokoukselle annettavaan talousarvioehdotukseen. Taloussuunnitelman
tulee sisdltdda mm. strategiasuunnitelma seka tariffien ja palveluverkon muutoksia
koskevat suunnitelmat. HSL-kuntayhtyman hallitus on kokouksessaan 26.05.2026
paattanyt pyytaa alustavasta taloussuunnitelmasta 2027-2029 jasenkuntien
lausunnot  10.09.2026 mennessa. Jasenkuntia pyydetdan esittamaan
lausunnoissaan nakemyksensa seuraavista kokonaisuuksista:

e HSL:n toimintasuunnitelma

e Liikenteen palvelutaso ja palvelutason muutokset

e Kuntaosuuksien taso

e Kuntakohtaisen  ylijadman  kayttd tai  alijgdaman  takaisinmaksu
suunnitelmakaudella 2027-2029.

Lisaksi HSL pyytda jasenkuntiaan esittamaan nakemyksensa seuraaviin kysymyksiin

e Kannatatteko lipun hintojen matalampaa ja enemman riskia sisaltavaa
keskimaaraista korotustasoa (inflaatio + 1,7 %-yks. = noin 3,1 % +
kasvutoimet) vai riskittomampaa korotustasoa (inflaatio + 4,6 %-yks. =
noin 6 %)?

e Kannatatteko tarkastusmaksun korotusta 130 euroon?

e Miten suuren kustannuslisdyksen olette valmiit hyvaksymaan kiristetyn
padstotavoitteen saavuttamiseksi?

e Milla toimenpiteilld nakemyksenne mukaan HSL:n maksuvalmius
turvataan: jasenkuntien lisarahoituksella, ulkoisella lainanotolla tai muilla
ratkaisuilla?

Lausuntopyyntd ja alustava toiminta- ja taloussuunnitelma vuosille 2027-2029
ovat esityslistan oheismateriaalina. Lausuntopyyntdon liittyva aineisto on myos

julkaistu internet-osoitteessa:

https://www.hsl.fi/paatoksenteko -> Esityslistat ja poytakirjat/Hallitus 26.5.2026

Lahtokohdat

HSL:n taloudellinen toimintaymparisté TTS-kaudella on erittdin haasteellinen ja
siithen sisaltyy merkittavia epavarmuustekijoita: erityisesti kustannustason nousu,
laajat tyomaat ja poikkeusjarjestelyt, vaestonkasvun ja matkustajakysynnan
kehitys sekd joukkoliikenteen palvelutason ja rahoituksen yhteensovittaminen.
Naiden tekijéiden vuoksi toiminta- ja taloussuunnitelmassa korostuvat talouden


https://www.hsl.fi/paatoksenteko

tasapaino, kustannusten hallinta sekd palveluiden kohdentaminen vaikuttavasti
asiakkaiden ja jasenkuntien tarpeisiin.

Kauniaisten kaupungin nakdkulmasta on tarkeaa, ettd suunnitelman toimenpiteet
tukevat HSL:n ydintehtavda eli toimivan, Iluotettavan, turvallisen ja
kustannustehokkaan joukkoliikenteen jarjestamista. Kehittamistoimien tulee olla
suhteessa niistda saataviin hyotyihin  ja niiden vaikutukset jasenkuntien
kustannuksiin tulee kuvata lapinakyvasti.

Keskeiset tavoitteet TTS-kaudella 2027-2029

HSL:n strategia vuosille 2026—2029 on hyvaksytty yhtymakokouksessa 25.11.2025
ja tulevien vuosien suunnittelu on jdsennelty sen mukaan. Strategian
menestystekijat kuvaavat kriittisia edellytyksid, joiden varaan HSL:n strategisten
padamaarien saavuttaminen rakentuu. Ne madrittdvat tarvittavat resurssit,
kyvykkyydet ja toimintatavat, joiden varaan strategian toimeenpano rakentuu
johdonmukaisesti ja vaikuttavasti.

HSL:n TTS-kauden nelja strategista paamaaraa ovat
1. Helppoa liikkumista ihmisille

2. Tulevaisuuden kestavia matkaketjuja

3. Tuottavuudella tilaa uudistumiselle

4. Yhteiskunnallista vaikuttavuutta

HSL tavoittelee asiakaskokemuksen avulla kasvua tarjoamalla mahdollisimman
vaivatonta ja sujuvaa liikkumista, jossa eri liikkumismuodot, maksaminen ja
informaatio muodostavat asiakkaalle yhtendisen palvelukokonaisuuden.
Joukkoliikenteen roolina on toimia tulevaisuuden matkaketjujen runkona, vaikka
liikkuminen koostuu yhad useammin useista eri kulkutavoista. Muuttuva
vhdyskuntarakenne ja teknologinen kehitys edellyttavat uusia kumppanuuksia ja
liilkkumispalvelujen integrointia osaksi HSL:n palvelukokonaisuutta.
Asiakaskokemusta johdetaan strategisesti koko organisaation Ilapi, ja sen
kehittamista tuetaan asiakastiedolla seka kehittyvilld mittareilla, joiden avulla
voidaan seurata palveluiden vaikutusta asiakkaiden kokemuksiin ja HSL:n
tavoitteiden toteutumiseen. Palvelujen kehittdmisessd korostuvat asiakkaiden
erilaiset tarpeet sekd esteettomyys, saavutettavuus ja yhdenvertaisuus. Lisdksi HSL
panostaa turvallisuuden tunteen vahvistamiseen ja tietosuojan varmistamiseen
palveluiden digitalisoituessa.

Strategiakauden tavoitteena on saavuttaa 30,5 % joukkoliikenteen
kulkutapaosuus, 61 % kestdvien kulkumuotojen kulkutapaosuus sekd puolittaa
HSL:n kokonaispaastot suhteessa vuoteen 2024 verrattuna.

HSL tavoittelee TTS-kaudella noin 29 miljoonan euron tuottavuusparannusta ja 40
% subventioastetta ilman infrakustannuksia omistajaohjauksen maarittelemien
tavoitetasojen mukaisesti.

Toimintatulot ja kuntaosuudet

HSL:n toimintatulot koostuvat paaosin kuntaosuuksista ja lipputuloista. Muita
tuloja ovat mahdolliset valtionavustukset ja tuet sekd tarkastusmaksut.
Toimintatulot vuonna 2027 ovat yhteensa 1060,6 milj. euroa. Kasvua vuoden 2026
ennusteeseen verrattuna on 67,4 milj. euroa (6,8 %). Toimintatuloista vuonna 2027
39,5 % on lipputuloja, 57,9 % kuntaosuuksia ja 2,6 % muita tuloja. Toimintatulojen



arvioidaan olevan 1077,3 milj. euroa vuonna 2028 ja 1128,4 milj. euroa vuonna
2029.

Lipputulot

Vuoteen 2029 mennessa lipputulojen tulisi kasvaa 476,0 milj. euroon, jotta
kasvavien kustannusten aiheuttama subventiotaso pysyy tavoitellulla tasolla.
Vuoden 2027 lipputulotavoite on 418,5 milj. euroa, mikd on 7,5 milj. euroa (1,8 %)
enemman kuin vuoden 2026 ennuste. Tavoite perustuu HSL:n esittamaan
matalampaan hinnankorotusvaihtoehtoon, jossa keskimaarainen hinnankorotus
on noin 3,1 prosenttia ja lipputulojen kasvu edellyttdd lisdksi strategisten
kasvutoimenpiteiden onnistumista. Vuonna 2028 lipputulojen arvioidaan olevan
447,5 milj. euroa (+29,0 milj. euroa) ja vuonna 2029 476,0 milj. euroa (+28,5 milj.
euroa). Tavoitteiden toteutumiseen vaikuttavat hinnankorotukset, vaestonkasvu,
matkustajamadrien kehitys, tydmaat ja ratakatkot seka kuluttaja- ja yritysmyynnin
kasvu. Lipputuloihin liittyy epdvarmuutta erityisesti hintajouston, ratakatkojen
vaikutusten sekd kasvuodotusten osalta, joiden vaikutukseksi arvioidaan vuonna
2027 +7,2 milj. euroa, vuonna 2028 +9,7 milj. euroa ja vuonna 2029 +19,8 milj.
euroa.

Kuntaosuudet

Jasenkunnat maksavat HSL:lle kuntaosuuksina ne kustannukset, joita ei voida
kattaa lipputuloilla tai muilla tuloilla. TTS-suunnitelman tavoitteena on, ettd
jasenkuntien keskimaardinen subventio ilman infrakustannuksia laskee
strategiakauden aikana 45,9 prosentista (2027) 42,0 prosenttiin (2028) ja edelleen
40,1 prosenttiin vuonna 2029. Infrakustannukset huomioiden subventioaste on
59,3 prosenttia vuonna 2027, 57,1 prosenttia vuonna 2028 ja 56,5 prosenttia
vuonna 2029. Vuonna 2027 kuntaosuuksien maaraksi arvioidaan yhteensa 614,0
milj. euroa, ja suunnitelman tavoitteena on hillita kuntien rahoitusosuuden kasvua
pitkalld aikavalilla. Kauniaisten kuntaosuudeksi vuosille 2027-2029 ilmoitetaan 2,8
milj. euroa (2,1 milj. e vuonna 2026).

Kertyneiden yli-/alijddmien vaikutus kuntaosuuksiin

Alustavassa toiminta- ja taloussuunnitelmassa 2027-2029 on huomioitu
jasenkuntien arvioidut yli- ja alijadmat 31.12.2026 tilanteessa siten, etta ylijaamat
pienentdavat ja alijddamat kasvattavat kuntien vuotuisia maksuosuuksia
suunnittelukauden aikana. Kaytettavissa olevien ylijadmien maardksi arvioidaan
yhteensa 7,9 milj. euroa. Ylijaamia esitetdan hyddynnettavaksi vuosina 2027-2029
noin 2,6 milj. euroa vuodessa siten, ettd maarat tdsmentyvat lopullisessa
talousarviossa pyoristysten ja kuntakohtaisten yli- ja alijadmien perusteella.
Kauniaisten osalta ennusteessa on noin 41.700 euron alijaama, joka huomioidaan
kauden kuntaosuuksiin n. 14.000 e suuruisena vuosittain.

Muut tulot

Muita kuin lippu- ja kuntaosuustuloja arvioidaan kertyvan vuonna 2027 yhteensa
26,8 milj. euroa. Valtion suurten kaupunkiseutujen perusrahoituksen maaraksi
arvioidaan 4,8 milj. euroa vuosittain vuosina 2027-2029, ja se kohdistetaan
jasenkuntien kuntaosuuksiin asukaslukujen suhteessa. Tarkastusmaksutuottojen
arvioidaan olevan noin 9—10 milj. euroa vuodessa, mutta niihin sisaltyy vuosittain
3,3-3,8 milj. euron luottotappioita tai -varauksia. Muiden tuottojen arvioidaan
olevan 13,9 milj. euroa vuonna 2027, 14,9 milj. euroa vuonna 2028 ja 15,2 milj.



euroa vuonna 2029, ja ne koostuvat padosin mainos-, vuokra- seka
palvelumaksutuotoista.

Toimintamenot

Toimintamenojen arvioidaan olevan 1 044,7 milj. euroa vuonna 2027, 1 060,8 mil].
euroa vuonna 2028 ja 1 111,8 milj. euroa vuonna 2029. Vuonna 2027 menoista
66,3 prosenttia muodostuu operointikustannuksista, 24,7 prosenttia
infrakorvauksista ja 9,0 prosenttia muista kuluista. Toiminta- ja
taloussuunnitelmassa tavoitellaan talouden tasapainoa, mutta erityisesti
infrakustannukset kasvavat nopeammin kuin lipputulojen kehitys nostaa
tulopuolta, joten on karsittava seka operointi- ettd muita kustannuksia.

Palvelut
Palveluiden ostomenot ovat yhteensd 1001,2 milj. euroa vuonna 2027, 95,8 %
HSL:n kaikista toimintamenoista. Palveluiden ostoon kaytetddan vuonna 2028

yhteensa 1015,6 milj. euroa ja 1065,4 milj. euroa vuonna 2029.

Liikennodinnistda maksettavat korvaukset

Liikennoinnin operointikustannukset ovat HSL:n suurin kuluerd, ja niiden
arvioidaan olevan 692,8 milj. euroa vuonna 2027, 689,0 milj. euroa vuonna 2028
ja 711,0 milj. euroa vuonna 2029. Kustannustehokkuutta tavoitellaan muun
muassa sopeuttamalla liikennetarjontaa kysynnan mukaan. Tama voi tarkoittaa
yksittdisten linjojen lakkautuksia ja hiljaisempien ajankohtien liikenteen karsimista.
Toimenpiteet tullaan kohdentamaan siten, ettd vaikutus HSL:n strategiassa
maariteltyihin tavoitteisiin olisi mahdollisimman pieni.

Vuonna 2027 liikenndinnin kustannuksia kasvattavat erityisesti indeksikorotukset
sekd laajat tyomaat ja poikkeusjarjestelyt, joiden lisdkustannusten arvioidaan
olevan noin 20,0 milj. euroa, josta merkittdvimman Junatien metrokatkon osuus
on 10,4 milj. euroa. Bussilikenne muodostaa edelleen suurimman osan
operointikustannuksista (391,4 milj. euroa vuonna 2027), mutta myos juna-,
metro-, raitiotie-, pikaraitiotie- ja lauttaliikenteen kustannusten ennakoidaan
kasvavan suunnittelukaudella. Junaliikenteen kustannusten arvioidaan olevan
113,2 milj. euroa vuonna 2027, 118,9 milj. euroa vuonna 2028 ja 120,4 milj. euroa
vuonna 2029. Kustannusten nousua selittdvat erityisesti kalustovuokrien,
suoritteiden, indeksikorotusten ja muiden korvausten kasvu.

Infrakustannukset

Joukkoliikenteen infrakorvaukset perustuvat HSL:n ja jasenkuntien valisiin
sopimuksiin, joissa madritellddn kdytdssa olevan, jdsenkuntien omistaman
joukkoliikenneinfran kustannusten korvausperiaatteet. Infrakorvaukset
muodostuvat pdadosin padomakustannuksista seka infrastruktuurin hallinto- ja
yllapitokuluista. Infrakorvausten maara vahvistetaan HSL:n talousarvion
hyvaksymisen yhteydessa ja mahdolliset poikkeamat oikaistaan vuosittain
toteutuneiden kustannusten perusteella seuraavan vuoden talousarvion
yhteydessd. Kustannusten laskentaperusteena kdytetddan vanhemman infran
osalta kdypaa arvoa ja uuden infran osalta hankintahintaa, johon sisdltyy myos
rakennusaikainen korko.

Infrakustannukset ovat nousseet voimakkaasti viimeisen 10 vuoden aikana etenkin
seudun toteutuneiden raidehankkeiden my6ta. Vuonna 2027 infrakustannusten



arvioidaan olevan yhteensa 258,1 milj. euroa, josta Helsingin osuus on 141,4 milj.
euroa, Espoon 101,4 milj. euroa, Vantaan 12,2 milj. euroa, Kirkkonummen 0,3 milj.
euroa ja Kauniaisten 0,2 milj. euroa. Infrakustannusten ennakoidaan edelleen
kasvavan suunnittelukaudella noin 288,6 milj. euroon vuodessa uusien
joukkoliikenneinvestointien myota. Kasvavat infrakustannukset lisaavat painetta
sekda lippujen hintojen korottamiseen ettda kuntien rahoitusosuuksien
kasvattamiseen, mikda korostaa infrakorvausjarjestelman ja investointien
kustannusvaikutusten merkitysta HSL:n talouden tasapainon kannalta.

Muut ostopalvelut

Muiden palveluiden ostoihin kaytetddn vuonna 2027 50,3 milj. euroa, mika
tarkoittaa 2,2 milj. euron laskua vuoden 2026 ennusteeseen. Arviot seuraaville
vuosille ovat 51,3 milj. euroa ja 52,3 milj. euroa. Merkittavin kuluerda muissa
ostopalveluissa ovat ICT-kdyttopalvelut (28,9 milj. euroa vuonna 2027), joiden
kustannusten arvioidaan laskevan noin 2 milj. euroa perusjarjestelmauudistuksen
paallekkaisten kustannusten poistumisen myota. Lisdksi HSL kayttaa ulkopuolisiin
asiantuntijapalveluihin 6,0 milj. euroa, markkinointiin ja viestintdan 4,4 milj. euroa
seka lipunmyyntipalkkioihin ja maksukorttiprovisioihin 4,1 milj. euroa. Muita
kustannuksia syntyy muun muassa vartiointi-, koulutus-, tyoterveys-,
kunnossapito- ja tukipalveluista, joilla yllapidetdaan joukkoliikenteen operatiivista
toimintaa ja asiakaspalvelua.

Henkilostomenot

Henkildstomenojen arvioidaan olevan 33,0 milj. euroa vuonna 2027, 34,0 milj.
euroa vuonna 2028 ja 34,5 milj. euroa vuonna 2029, mika vastaa noin 3 prosenttia
HSL:n toimintamenoista. HSL on vuonna 2026 uudistanut organisaatiorakenteensa
tukemaan strategian tavoitteita, kuten asiakaslahtoisyytta, vaikuttavuutta,
ketteryyttd ja tuottavuuden parantamista. Organisaatiouudistuksen ja
yhteistoimintaneuvottelujen lopulliset vaikutukset henkiléstoon ja talouteen
tdsmentyvat lopullisen toiminta- ja taloussuunnitelman valmistelun yhteydessa.

Muut toimintamenot

Aineiden, tarvikkeiden ja tavaroiden hankintoihin on varattu noin 0,8-0,9 mil].
euroa vuodessa suunnittelukaudella. Vuokramenojen arvioidaan olevan
vuositasolla 6,0 milj. euroa, ja ne koostuvat padosin toimitiloista, Pasilan asemasta,
Ojangon varikosta seka kuljettajien sosiaalitiloista aiheutuvista
vuokrakustannuksista. Muiden menojen arvioidaan olevan 3,8 milj. euroa vuonna
2027, josta valtaosa eli 3,3 mil. euroa muodostuu matkalippujen
tarkastusmaksuihin liittyvista luottotappioista ja luottotappiovarauksista.

Rahoitustuotot ja -kulut

Rahoitustuottojen arvioidaan olevan 0,5 milj. euroa vuosittain koko
suunnittelukauden ajan. Toiminta- ja taloussuunnitelma sisdltdda vuonna 2020
nostetun 50,0 milj. euron lainan kustannukset takaisinmaksuerina ja korkoina,
mutta ei varausta uuden lainan nostoon. HSL:n maksuvalmiuden ennakoidaan
kuitenkin heikkenevan ylijaamakertymien pienentyessa siten, etta kassavarojen
riittavyys laskee vuonna 2027 noin 12 paivaan, mika tarkoittaa maksuvalmiusriskia.
Taman vuoksi HSL pyytdaa jasenkunnilta nakemyksida maksuvalmiuden
turvaamisesta joko kuntarahoituksen, lainanoton tai muiden ratkaisujen avulla.
Vuonna 2027 vuosikatteen arvioidaan olevan 16,4 milj. euroa ylijgdmainen, mutta
se ei riitd kattamaan 19,0 milj. euron suuruisia poistokustannuksia.



Tilikauden tuloksen arvioidaan olevan alijagdmainen koko suunnittelukauden ajan,
silld vuosien 2027, 2028 ja 2029 alijaamaksi ennakoidaan noin -2,6 milj. euroa
vuodessa. Alijadmat on tarkoitus kattaa aiempina vuosina kertyneilla ylijaamilla,
jotka suunnitelman mukaan kadytetdaan paaosin loppuun TTS-kauden aikana.
Ylijaamakertymien pienentyminen heikentda HSL:n maksuvalmiutta ja lisda
painetta  tarkastella  jasenkunnilta  perittavien  kuntaosuuksien tasoa
suunnittelukaudella ja sen jalkeen.

Investoinnit ja poistot

HSL:n investointimenot ovat 24,0 milj. euroa vuonna 2027, 22,0 milj. euroa vuonna
2028 ja 20,0 milj. euroa vuonna 2029. Investoinnit kohdistuvat erityisesti
asiakaspalveluiden digitalisointiin, lippu- ja maksujarjestelmien kehittdmiseen,
asiakasymmarryksen hyodyntamiseen seka liikenteen suunnittelun, operoinnin ja
tiedolla johtamisen kehittamiseen. Tavoitteena on parantaa joukkoliikenteen
palvelutasoa, asiakaskokemusta, toimintavarmuutta ja kustannustehokkuutta
sekd tukea HSL:n strategisten tavoitteiden toteutumista. Investointien
kustannusvaikutukset ndkyvat jasenkuntien maksuosuuksissa poistojen kautta.
Poistojen maaraksi arvioidaan 19,0 milj. euroa vuonna 2027 ja 19,7 milj. euroa
vuosina 2028-2029, ja ne vaikuttavat osaltaan siihen, ettd tilikauden tulos
muodostuu alijadmaiseksi, vaikka vuosikate on positiivinen.

Tulevaisuuden nakymia

HSL on paivittanyt keskipitkan aikavalin talous- ja kysyntaennusteensa tarkastellen
vuotta 2035 ja 2040 osana siirtymaa vuoden 2029 suunnittelukaudesta kohti HLJ
2045 -tavoitteita. Ennusteet perustuvat uuteen Helmet 5 -lilkenne-ennustemalliin,
jossa liikkumistottumukset on paivitetty vastaamaan pandemian jalkeista
tilannetta. Tarkastelu pohjautuu kuitenkin edelleen pddosin MAL 2023 -
suunnittelussa kaytettyihin maankaytt6-, vaesto- ja tyopaikkaennusteisiin. Lisaksi
HSL on laatinut vaihtoehtoisen skenaarion vaestonkasvun hidastumisesta, jonka
vaikutusten arvioidaan nakyvan merkittdvammin vasta 2040-luvulla.

Lahijunaliikenteen pitkan aikavalin nakymissa varaudutaan kahden uuden varikon
toteuttamiseen 2030-luvulla sekd yhden 25 junayksikdn hankintaan ennen vuotta
2040. Ennusteisiin  liittyy  kuitenkin  merkittdvda epdvarmuutta niin
[ahijunaliikenteen tulevien jarjestamistapojen, kuntakohtaisen kustannusjaon kuin
suurten ratahankkeiden toteutumisen osalta. Tarkastelu perustuu padosin MAL
2023 -suunnitelmaan ja nykyisiin investointiohjelmiin, mutta kustannusarvioita ja
hankekokonaisuutta on tarkoitus paivittdaa liikennejarjestelmasuunnitelman
valmistumisen yhteydessa vuonna 2027.

Skenaariotarkastelu osoittaa vdestdonkasvun olevan keskeinen tekija HSL:n
talouden ja joukkoliikenteen kysynnan kehityksessa. Hidastuvan vdestonkasvun
skenaariossa joukkoliikenteen subventioasteen ennakoidaan kasvavan vuoteen
2040 mennessa ja Helsingin osuus sekda matkustamisesta ettda kustannuksista
korostuu. HSL kehittda edelleen keskipitkdn aikavalin taloustarkasteluja muun
muassa tarkentamalla infrakustannusten vertailua, kysyntdennusteita seka
maankayttd- ja investointitietoja tulevien suunnittelukierrosten tueksi.

Esitys lausunnoksi:

Toimintasuunnitelma




Kauniaisten kaupunki pitda HSL:n toimintasuunnitelman painopisteita padosin
onnistuneina. Erityisen myonteisena kaupunki pitda asiakasymmarryksen ja
asiakaskokemuksen nostamista strategisiksi painopisteiksi. Tavoite sujuvien
matkaketjujen kehittamisesta ja eri liikkumismuotojen yhdistamisesta
kumppanuuksien kautta osaksi joukkoliikennejarjestelmaa tukee hyvin seudullisia
kestavan liikkkumisen tavoitteita.

Kauniaisten kaupunki pitda kuitenkin tarkedna, ettd HSL keskittyy
strategiakautensa aikana ennen kaikkea lakisddteisen ydintehtdvansa
toteuttamiseen eli toimivan, luotettavan, turvallisen ja kustannustehokkaan
joukkoliikenteen  jarjestamiseen. Digitaalisten  palveluiden ja  uusien
toimintamallien kehittdminen on kannatettavaa, mutta niiden tulee tukea
joukkoliikenteen perustehtavdaa eikd kasvattaa kustannuksia ilman selkeasti
osoitettavia hyotyja matkustajille tai jasenkunnille. Samalla on otettava huomioon
ne asiakasryhmat, joille digitaalinen asiointi ei ole tuttua.

Nykyistda enemman huomiota tulee kiinnittda potentiaalisten uusien asiakkaiden
houkuttelemiseksi joukkoliikenteen kayttajiksi. Taman ryhman mielipide tulee
ottaa huomioon palvelun suunnittelussa ja jarjestamisessa. Seudun asukasmaara
on kaiken aikaa kasvanut, mutta vastaava kasvu ei ole realisoitunut HSL:n
asiakkuuksissa ja lipputuloissa. Joukkoliikenteen tulee olla henkildautoilijalle
houkuttelevampi vaihtoehto.

Kauniaisten kaupunki pitdada myds tarkednd, ettd toimintasuunnitelmassa
tunnistetut laajat poikkeusjarjestelyt ja tydmaat huomioidaan asiakaskokemuksen
nakokulmasta. Poikkeusliikenteen aikana tulee varmistaa riittdva tiedottaminen,
sujuvat korvaavat yhteydet seka toimenpiteet matkustajien joukkoliikenteeseen
sitoutumisen vyllapitamiseksi. Lisaksi matkustajamaara- ja asiakastiedon
hyodyntamisen tulee tukea palveluiden kehittamista siten, etta joukkoliikenteen
palvelutaso, houkuttelevuus ja kustannustehokkuus paranevat koko seudulla.

Liikenteen palvelutaso ja palvelutason muutokset

Kauniaisten kaupunki pitda tarkedna, ettd liikenteen palvelutaso turvataan
suunnittelukaudella siten, ettd joukkoliikenne sailyy luotettavana, saavutettavana
ja kilpailukykyisend liikkumisvaihtoehtona. Palvelutason kehittdmisessa ja
mahdollisissa muutoksissa tulee kiinnittdd erityistd huomiota seudullisesti ja
paikallisesti keskeisiin yhteyksiin, matkaketjujen sujuvuuteen sekd siihen, etta
palvelutaso vastaa eri kdyttdjaryhmien arjen liikkkumistarpeisiin.

Joukkoliikenne on merkittavalta osaltaan yhteisin verovaroin kustannettu palvelu,
jolloin sen tulee olla kaytettavissa tasapuolisesti kaikille asiakasryhmille, etenkin
niille, joille se on kdytdanndssa ainoa vaihtoehto (lapset, vanhukset).

Kauniaisten nakokulmasta on olennaista, ettd palvelutason muutokset eivat
heikenna keskeisia joukkoliikenneyhteyksia, erityisesti yhteyksia
raideliikenteeseen, aluekeskuksiin, tyopaikka-alueille, kouluihin, harrastuksiin ja
palveluihin. Mahdolliset liikennetarjonnan sopeuttamistoimet tulee perustaa
ajantasaiseen matkustajadataan, kysyntaarvioihin ja vaikutusten huolelliseen
arviointiin ja lapikdyntiin kunnan asiantuntijoiden kanssa, joilla on asiassa paras
paikallistuntemus. Muutosten vaikutukset saavutettavuuteen, vaihtoyhteyksiin,
matka-aikoihin ja eri asiakasryhmiin tulee kuvata jasenkunnille riittdvan selkedasti
ennen paatoksentekoa.



Kaupunki korostaa, ettd kustannustehokkuuden parantaminen on tarpeellista,
mutta sita ei tule toteuttaa yksinomaan palvelutasoa heikentamalla. Palvelutason
muutoksissa tulee etsid ratkaisuja, joilla liikenne voidaan jarjestdada nykyista
tehokkaammin  sdilyttden samalla joukkoliikenteen houkuttelevuus ja
kaytettavyys. Erityisesti vahaisen kysynnan vuorojen tai linjojen tarkastelussa tulee
huomioida vaihtoehtoisten yhteyksien toimivuus seka vaikutukset niille
matkustajille, joille joukkoliikenne on ensisijainen tai ainoa liikkkumismuoto. Mikali
leikkauksia on tehtava, ensisijaisesti tulisi etsia sdadstdja ennen kokonaisen linjan
lakkauttamista alhaisimman matkustajakdayton vuoroista, tekemallda muutoksia
vuorovaleihin  ja optimoimalla kalustokiertoa, jolloin vaikutukset
saavutettavuuteen olisivat pienimmat.

Suunnittelukaudella toteutuvat laajat tydmaat ja poikkeusjarjestelyt edellyttavat
HSL:Itd ennakoivaa suunnittelua, selkeda viestintda ja toimivia korvaavia yhteyksia.
Kauniaisten kaupunki pitdd tarkeand, ettd poikkeusliikenteen vaikutuksia
seurataan aktiivisesti ja ettd mahdollisiin palvelutason heikennyksiin reagoidaan
nopeasti. Jasenkuntien kanssa kaytdva vuoropuhelu on keskeista, jotta muutosten
vaikutukset paikallisiin yhteyksiin voidaan tunnistaa ajoissa ja huomioida
liilkennesuunnittelussa.

Kuntaosuuksien taso

Kauniaisten kaupunki pitaa tarkeana, ettd HSL:n kuntaosuuksien taso pidetaan
suunnittelukaudella mahdollisimman ennakoitavana ja jasenkuntien talouden
kannalta kestavana. Kuntaosuuksien kasvuun kohdistuu painetta mm. operointi- ja
infrakustannusten kasvun, poikkeusjarjestelyjen lisdarahoitustarpeen seka
investointien poistovaikutusten vuoksi. HSL:n tulee jatkaa maaratietoisia toimia
kustannusten kasvun hillitsemiseksi ja varmistaa, ettd uudet kehittamistoimet
kohdistuvat ensisijaisesti joukkoliikenteen ydintehtdavaa tukeviin, vaikuttaviksi
arvioituihin kokonaisuuksiin.

Kauniaisten kaupunki haluaa muistuttaa, ettad joukkoliikenne ei suinkaan ole ainoa
kuntapalvelu, johon kohdistuu kustannuspaineita. Kaupunki joutuu harjoittamaan
tarkkaa taloudenpitoa kaikessa toiminnassaan, eikd joukkoliikenne voi olla
erityisasemassa ja vuodesta toiseen ilmoittaa jatkuvasti kasvavista
kuntaosuuksista, joiden myo6ta liikkumavara muiden palveluiden rahoittamisessa
kapenee. Vuosi sitten Kauniaisten kuntaosuudeksi vuosille 2026-2028 arvioitiin
2,0-2,2 milj. euroa, kun nyt arvioksi vuosille 2027-2029 ilmoitetaan 2,8 milj. euroa.
Vuonna 2020 kuntaosuus budjetoitiin 0,850 milj. euron suuruisena. On selvaa, etta
kuntaosuuden yli kolminkertaistuminen seitseméassa vuodessa on liikaa.

Kauniaisten kaupunki haluaa kiittaa siita, ettd HSL on viime vuosina suhtautunut
talouden tasapainottamiseen tarvittavalla vakavuudella ja ryhtynyt toimenpiteisiin
kustannusten hallinnan parantamiseksi. Talouden tasapainottaminen on ollut
jasenkuntien  ndkokulmasta  valttdmatonta, ja  HSL:n tekemd  tyd
kustannuskehityksen hillitsemiseksi antaa hyvan lahtokohdan suunnittelukauden
jatkovalmistelulle.

Kaupunki pitda perusteltuna tavoitetta laskea subventioastetta strategiakauden
loppua kohti, mutta tavoitteen saavuttaminen ei saa perustua eparealistisiin
lipputulo- tai matkustajaméaaraoletuksiin. HSL:n tulee varautua suunnittelukauden
riskeihin siten, etteivat mahdolliset tulokertyman poikkeamat johda &killisiin ja
ennakoimattomiin kuntaosuuksien korotuksiin.



Kuntakohtaisen ylijaagman kaytto tai alijddman takaisinmaksu suunnitelmakaudella
2027-2029

Kauniaisten kaupunki pitda perusteltuna, etta jasenkuntakohtaiset yli- ja alijadmat
huomioidaan suunnittelukaudella 2027-2029 siten, etta ylijaamat pienentavat ja
alijaamat vastaavasti kasvattavat kuntien maksuosuuksia. Menettely on
lahtokohtaisesti selked ja tasapuolinen, kun se perustuu kuntakohtaisiin
toteutuneisiin yli- ja alijaamiin sekd niiden lapinakyvaan kohdentamiseen
suunnittelukauden aikana. Kauniaisten osalta ennusteessa esitetty noin 14 000
euron vuotuinen alijddaman purku voidaan huomioida kuntaosuuksien
maaradytymisessa suunnittelukaudella. Kaupunki pitdad tarkeana, ettd alijdgdaman
takaisinmaksun vaikutukset kuntaosuuksiin esitetdan selkedsti ja ennakoitavasti
osana lopullista talousarviota sekd kuntakohtaisia maksuosuuksia, kuten nyt on
tehtykin.

Kauniainen korostaa, etta ylijadmien kaytto ei saa muodostua pysyvaksi keinoksi
hoitaa HSL:n maksuvalmiutta. Ylijgdmien kdyton paattyessa on maksuvalmiudesta
huolehdittava muilla tavoin. Mahdolliset vaikutukset jasenkuntien tuleviin
maksuosuuksiin tulee arvioida hyvissa ajoin ja tuoda jasenkuntien tietoon riittdvan
ajoissa.

Ndkemykset
Kannatatteko lipun hintojen matalampaa ja enemmaén riskid sisaltdvaa

keskimaaraista korotustasoa (inflaatio + 1,7 %-yks. = noin 3,1 % + kasvutoimet) vai
riskittomampaa korotustasoa (inflaatio + 4,6 %-yks. = noin 6 %)?

Kauniaisten kaupunki pitdd tarkeana, ettd HSL laatii toiminta- ja
taloussuunnitelmansa perustuen kestavaan rahoituspohjaan, realistisiin lipputulo-
ja matkustajamaaraennusteisiin seka kustannusten hallintaan.

Maltillisempi hinnankorotus tukee yleisen kasityksen mukaan joukkoliikenteen
houkuttelevuutta ja voi osaltaan edistdd matkustajamaarien kasvua, mika on
pitkalla aikavalilla tarkeda sekd lipputulojen kertymadn ettd subventiotason
hallinnan kannalta. Vastaavasti ajatellaan, ettd korkeampi hinnankorotus voi
heikentda joukkoliikenteen kilpailukykyd ja lisata riskida matkustajamaarien
vahenemisestd. Toisaalta HSL on edellisten vuosien hinnoittelukokemusten
perusteella voinut todeta, ettd lippujen hintojen alennus ei lisdannytkaan
matkustajamaaria toivotulla tavalla, ja kdantden: lippujen hintojen korotukset
eivat karkottaneet matkustajia. Toiminnan ja talouden suunnittelussa tuleekin
keskittya niihin tekijoihin, jotka erottavat joukkoliikenteen edukseen muista
liilkkumisen vaihtoehdoista.

Matalampaan korotustasoon saattaa sisdltyd riski, mikali matkustajamaarien
kasvu, hintajousto tai muut esitetyt kasvutoimenpiteet eivat toteudu
suunnitellusti. HSL:n tulee ensisijaisesti pyrkia talouden tasapainottamiseen
kustannusten hallinnalla, palveluiden vaikuttavalla kohdentamisella ja realistisilla
kasvutoimenpiteilld. Lippujen hinnoittelu on tassda kokonaisuudessa vain yksi
tekija.

On parempi korottaa lipunhintoja vuosittain riittavasti kuin ajautua vaikeaan
tilanteeseen, jossa hintoja tulisi korottaa kerralla paljon enemman. Muutaman
vuoden takainen lipunhintojen alennus oli virhe, jolla ei edes saavutettu
tavoiteltua matkustajaméaarien kasvua. Lipputulojen tulee kattaa riittdvd osuus



toimintamenosta, eikd taloutta saa suunnitella kuntaosuuksien jatkuvan
korotuksen varaan.

HSL:n tulee panostaa uusien asiakkaiden hankintaan, seurata lipputulojen ja
matkustajamaarien kehitysta tiiviisti seka varautua ennakoivasti tilanteisiin, joissa
tulokertyma poikkeaa suunnitellusta. Mahdolliset tulovajeet eivdat saa johtaa
akillisiin ja ennakoimattomiin kuntaosuuksien korotuksiin. Lippujen dynaaminen
hinnoittelu kysynnan mukaan saattaisi olla kokeilemisen arvoinen mahdollisuus,
jolla toisaalta voitaisiin vaikuttaa lipputuloihin ja toisaalta tasata ruuhka-aikojen
kysyntapiikkeja.

Kannatatteko tarkastusmaksun korotusta 130 euroon?

Kauniaisten kaupunki kannattaa tarkastusmaksun maltillista korottamista, mikali
korotuksen arvioidaan parantavan liputta matkustamisen ehkdisya ja vahvistavan
lipputulojen kertymdaa. Tarkastusmaksun tulee olla tasoltaan riittdva ohjaamaan
matkustajia lipun hankintaan, mutta samalla sen suuruutta tulee arvioida
suhteessa maksun oikeasuhtaisuuteen, perittdvyyteen ja asiakaskokemukseen.
Esimerkiksi pysakointivirhemaksu on padidkaupunkiseudulla yleisesti 60 euroa,
lukuun ottamatta Helsingin keskusta-aluetta, jossa se on 80 euroa. Tahan
verrattuna 130 euroa on liian korkea maksu, eikd houkuttele joukkoliikenteen
kayttéon. Liian  korkea  tarkastusmaksu luultavasti kasvattaa  myos
tarkastusmaksujen luottotappioita ja perintakuluja.

Kaupunki pitaa tarkedna, ettd mahdollinen korotus kytketdan lipuntarkastuksen
vaikuttavuuden parantamiseen seka selkedan viestintdan matkustajille. Pelkka
tarkastusmaksun korottaminen ei yksin ratkaise liputta matkustamiseen liittyvia
haasteita, vaan sen rinnalla tulee varmistaa ennen kaikkea helppo lipun hankinta,
riittdva tarkastustoiminta seka toimivat maksamisen ja asiakasviestinnan
kaytannot. Lipun ostamisen tulee olla asiakkaalle mahdollisimman helppoa,
selkeda ja saavutettavaa eri kanavissa, jotta lipun hankkiminen ei muodostu
esteeksi joukkoliikenteen lipun ostolle. Satunnaisen matkustajan ei tule joutua
perehtymaan HSL-sovelluksen tai vyohykejarjestelman yksityiskohtiin. Parasta
olisi, jos joukkoliikennevidlineeseen nousu ei olisi mahdollista ilman voimassa
olevaa lippua. Tama toimii laajasti muualla maailmassa.

Miten suuren kustannuslisdyksen olette valmiit hyvaksym&an kiristetyn
paastotavoitteen saavuttamiseksi?

Kauniaisten kaupunki pitdd HSL:n paastovdhennystavoitteita tarkeind ja tukee
periaatetta joukkoliikenteen paastojen vahentamisestd kustannusvaikuttavilla
toimenpiteilla. Kauniaisten kaupunki ei kuitenkaan hyvaksy erillista
kustannuslisdysta kiristetyn paadstotavoitteen saavuttamiseksi, vaan mahdollisten
lisditoimenpiteiden rahoitus tulee 16ytaa HSL:n nykyisen talouskehyksen sisalta.
Paastotavoitteiden edistaminen tulee toteuttaa ensisijaisesti priorisoimalla
olemassa olevia madrarahoja, tehostamalla toimintaa sekda kohdentamalla
toimenpiteet niihin ratkaisuihin, joiden paastévahennysvaikutukset ovat selkeasti
osoitettavissa ja joiden kustannushyotysuhde on paras. Kauniaisten kaupunki ei
pida perusteltuna sellaista kustannuslisdysta, joka johtaisi kuntaosuuksien
korotuksiin. Paastotavoitteiden edistaminen tulee sovittaa yhteen talouden
tasapainottamisen, palvelutason turvaamisen ja HSL:n ydintehtdvan kanssa.

Milla toimenpiteilld ndkemyksenne mukaan HSL:n maksuvalmius turvataan:
jasenkuntien lisdrahoituksella, ulkoisella lainanotolla tai muilla ratkaisuilla?




Kauniaisten kaupungin ndkemyksen mukaan HSL:n maksuvalmius tulee
ensisijaisesti turvata HSL:n oman talouden toimenpiteilla: kustannusten
hallinnalla, menojen priorisoinnilla sekd taloussuunnittelun realistisuutta
parantamalla. Jasenkuntien lisdrahoitusta ei tule pitdad ensisijaisena ratkaisuna
maksuvalmiuden turvaamiseen, silla kuntien taloudellinen tilanne ei mahdollista
uusia menolisayksia. Lisakorotukset julkisen liikenteen palveluun tarkoittaisivat
leikkauksia muista kunnan palveluista.

Maksuvalmiuden turvaamisessa tulee arvioida ensisijaisesti mahdollisuudet
menojen ajoituksen tarkasteluun, investointien ja kehittamistoimien priorisointiin,
kdyttotalouden tehostamiseen seka lippu- ja muiden tulojen vahvistamiseen.
HSL:n tulee varmistaa, etta lipputulo- ja matkustajamaardennusteet ovat realistisia
ja ettd taloussuunnittelussa varaudutaan riittavasti poikkeamiin ilman &killisia
vaikutuksia jasenkuntien maksuosuuksiin.

Mikali maksuvalmiuden turvaaminen edellyttda ulkoista lainanottoa, tulee sen olla
viimesijainen ja huolellisesti perusteltu vaihtoehto. Lainanoton vaikutukset HSL:n
pitkdn aikavalin talouteen, lyhennyksiin ja korkokustannuksiin tulee arvioida
avoimesti ennen pdatdksentekoa. Kauniaisten kaupunki korostaa, etta
maksuvalmiuden ratkaisut eivat saa johtaa pysyvaan kustannustason nousuun tai
jasenkuntien maksuosuuksien kasvuun.
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Valiokunta paattaa esittaa KH:lle, etta se antaisi HSL:n hallitukselle esityksen
mukaisen lausunnon HSL -kuntayhtyman alustavasta toiminta- ja
taloussuunnitelmasta 2027-2029.

HSL lausuntopyynto
HSL Alustava talous- ja toimintasuunnitelma 2027-2029
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