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1. Tydsuojelun- ja tydhyvinvoinnin toimintaohjelman perusteet

1.1. Perusteet

Tyodsuojelun- ja tydhyvinvoinnin yhteistoiminnan tavoitteena on kehittaa tyéoloja tyontekijan tyon
turvallisuuden, terveellisyyden, tyokyvyn, tydhyvinvoinnin turvaamiseksi ja kehittamiseksi
yhteistydssa tyoyhteiséjen kanssa. Tavoitteena on myds tyotapaturmien ja sairaspoissaolojen
vahentaminen seka tyontekijoiden terveyskayttaytymisen vahvistuminen. Tama ohjelma toimii
tyosuojelu- ja tydhyvinvointitoiminnan ohjausasiakirjoina toimintakauden 2024—-2026 aikana.

Ty6turvallisuuslain 2 luvussa 9§ sadadetdan tydsuojelun toimintaohjelmasta: Tydnantajalla on oltava
turvallisuuden ja terveellisyyden edistamiseksi ja tyontekijoiden tyokyvyn yllapitdmiseksi tarpeellista
toimintaa varten ohjelma, joka kattaa tyopaikan tydolojen kehittdmistarpeet ja tydymparistoon
liittyvien tekijoiden vaikutukset (tyésuojelun toimintaohjelma). Toimintaohjelmasta johdettavat
tavoitteet turvallisuuden ja terveellisyyden edistamiseksi seka tyokyvyn yllapitamiseksi on otettava
huomioon tydpaikan kehittamistoiminnassa ja suunnittelussa ja niitd on kasiteltava tyontekijoiden tai
heidan edustajiensa kanssa. Kaupungin strateginen valinta hyvinvoiva ja osaava henkil6sto toteutuu
yhteisena toimintana esihenkildiden ja tyontekijoiden toimesta.

Ohjelmassa on asetettu tyosuojelu - ja tydhyvinvointitoiminnan keskeiset tavoitteet ja keinot
toteuttamiselle. Toimintaohjelman tarkoituksena on tehostaa ennakoivaa tydsuojelu- ja
tyohyvinvointi toimintaa ja parantaa tydoloja jatkuvan parantamisen periaattein.

Toimintaohjelma on laadittu toteutettavaksi siten, ettd toimialat laativat toimialapaikkakohtaisen
tyosuojelun- ja tyohyvinvoinnin toimintasuunnitelman. Toimintasuunnitelmissa otetaan huomioon
tdman toimintaohjelman periaatelinjaukset.

Ty6nantajan on huolehdittava tydympariston turvallisuudesta, hyvasta johtamisesta ja tyontekijoiden
yhdenvertaisesta kohtelusta. Tyontekijalla on kuitenkin suuri vastuu oman tyokykynsa ja ammatillisen
osaamisensa yllapitamisesta. Itse kukin meista voi vaikuttaa myos tyopaikan turvallisuus- ja
tyohyvinvointi myonteiseen ilmapiiriin. Toimialan toimintasuunnitelman tulee sisaltaa keskeiset
tyoturvallisuuden parantamisen tavoitteet ja keinot. Ohjelmat paivitetaan tarpeen mukaan
ohjelmakauden aikana.

1.2. Tyosuojelun yhteistoimintavelvoite

Tyoturvallisuuden ja tyéhyvinvoinnin kannalta on tarkeaa, etta tyopaikalla tydnantaja ja tyontekijat
toimivat keskenaan yhteistydssa. Tydnantajan edun mukaista on ottaa huomioon tyéntekijoiden
oman tyonsa tuntemus ja tyon turvallisuuden ja terveellisyyden parantamista koskevat ehdotukset.
Tyontekijoiden aktiivisella osallistumisella on keskeinen merkitys tyontekijoiden turvallisuuden,
terveyden ja tyohyvinvoinnin kannalta. Tyontekijoiden edustajina nadissa asioissa toimivat
tyosuojeluvaltuutetut. Tyosuojelupaallikkd on tydnantajan edustaja tyosuojelun yhteistoiminnassa
yhdessa esihenkiléiden kanssa.



1.3. Tyosuojelutoimikunta

TyOsuojelutoimikunta on tydsuojelun yhteistoimintaelin ja kasittelee tydsuojelun asiapiirin
yhteistoimintaan liittyvia asioita.

Tyosuojelutoimikunta koostuu tydsuojelupaallikosta, tyontekijoiden valitsemista edustajista eli
tyosuojeluvaltuutetuista, tydnantajan edustajista ja kutsuttuna tyéterveyden edustajasta.

1.4. Yhteistoiminnassa kasiteltavat asiat

Tyosuojelun valvontalaissa (44/2006) on listattu tyosuojelun yhteistoiminnassa kasiteltavaksi sellaiset
asiat, joilla voi olla vaikutusta tyontekijan turvallisuuteen, terveyteen tai tyokykyyn.

Tyosuojelun yhteistoiminta-asiat voivat koskea niin tyota, tydymparistéa kuin tydyhteiséakin.

Lisaksi tydterveyshuoltolaissa (1383/2001) ja ty6turvallisuuslaissa (738/2002) on yhteistoiminnassa
kasiteltaviksi sdadetty esimerkiksi

e tyoterveyshuollon toiminnan suunnittelu

e tyoterveyshuollon aloittaminen ja muuttaminen

e tyontekijoiden ja heiddn edustajiensa ehdotukset tyoterveyshuollon kehittamiseksi

e tiedot tydpaikan turvallisuuteen, terveellisyyteen ja tyontekijoiden tyokykyyn vaikuttavista
asioista seka niita koskevista arvioinneista, selvityksista ja suunnitelmista

e tyodsuojelun toimintaohjelmasta johdettavat tavoitteet turvallisuuden ja terveellisyyden
edistamiseksi seka tyokyvyn yllapitamiseksi.

Tyosuojelun yhteistoimintaan kuuluu myos seurata kasiteltyja asioita koskevien ratkaisujen
toteutumista ja vaikutusta.

1.5. Valiton yhteistoiminta

Paivittainen, valiton tydsuojelun yhteistoiminta tapahtuu tyopaikoilla tyontekijan ja esihenkilon
kesken. Valittdman tyosuojelun yhteistoiminnan tavoitteet asetetaan tyoyhteisdssa ja johdetaan
tyosuojelun toimintaohjelmasta. Tyosuojeluvaltuutettu voi osallistua asian kasittelyyn

e  jos tyontekija pyytda hanta olemaan mukana

e jos tydnantaja ja kyseinen esimies pyytda osallistumaan

e omasta aloitteestaan, edellyttden etta tyontekija hyvaksyy lasndolon ja tydsuojeluvaltuutettu
perustellusti katsoo sen tarpeelliseksi.

1.6. Tyoterveyshuolto yhteistydkumppanina

Kaupunki ostaa tyoterveyshuoltopalvelut palveluntuottajalta. Ty6terveyshuolto toimii kiintedssa
yhteystyossa tydsuojeluorganisaation ja tyoyhteisdjen sekd johdon kanssa. Tyoterveyshuollon
sisallosta ja tavoitteista sovitaan tyoterveyden toimintasuunnitelmassa. Tyoterveyshuollon
toimintasuunnitelma on saatavilla intrassa.



2. Tydsuojeluvastuut

Tyoturvallisuuslain lahtokohta on, etta tyopaikat edistavat tyon turvallisuutta ja terveellisyyttda oma-
aloitteisesti. Turvallisuutta on johdettava, ja tasta syysta laki edellyttdaa tyonantajalta laajaa
huolehtimisvastuuta tyosuojelusta. Tydnantaja vastaa tyopaikan tyoturvallisuudesta.

TyOnantajan on tyoturvallisuuslain nojalla jatkuvasti tarkkailtava tydymparist6a ja tunnistettava
tyohon liittyvat vaarat. Tyonantajan onkin oltava selvilla toimialalle ja tydpaikalle ominaisista vaara- ja
haittatekijoista seka niiden torjunnasta. Tydpaikkojen riskinarviot tukevat tata tyonantajan selvilla
olovelvollisuutta.

TyOnantajalla on velvollisuus ryhtya toimiin tapaturmien, terveysvaarojen ja muiden vaaratilanteiden
selvittamiseksi ja torjumiseksi. Tydnantajan on myos tarkkailtava toteutettujen toimien vaikutusta
tyon terveellisyyteen ja turvallisuuteen ja ryhdyttava tarvittaessa lisdtoimiin.

Lisdksi tydnantajan on perehdytettdva tyontekijansa tyopaikan oloihin ja oikeisiin tydmenetelmiin
seka turvallisuusohjeisiin.

2.1. Tydénantaja vastaa tyoturvallisuudesta

Ylin johto tarkoittaa kaupunginjohtajaa ja suoraan hdnen alaisuudessaan olevia johtajia. Ylimman
johdon tehtavana tyosuojelussa on esimerkiksi

e antaa yleisid tyosuojeluun ja tyoturvallisuuteen liittyvia maarayksia
e varmistaa valvontajarjestelman ja tyosuojelun toteutumisen aineelliset edellytykset.

Keskijohto (paallikkotaso) tarkoittaa paallikoita tai vastaavassa asemassa olevia henkil6ita.
Keskijohdon tehtdvana tyosuojelussa on esimerkiksi

e |aatia tyoturvallisuusohjeita

e huolehtia hankittavien laitteiden turvallisuudesta ja lainmukaisuudesta seka valvoa niiden
kayttoa

e organisoida valiton tyoturvallisuusvalvonta

e valittaa tyoturvallisuustietoutta.

Esihenkilot valvovat ja johtavat valittomasti tyontekijoita. Esihenkilolle kuuluvat yleensa vain ne
tehtavat, jotka voi hoitaa sellainen esihenkil, joka paivittain liikkuu tyopaikoilla ja jakaa tyotehtavia.
Tyonjohdon tyosuojelutehtavat jakautuvat valvottaviin asioihin ja alaisille opetettaviin asioihin.
Tyonjohdon tehtavana tydsuojelussa on esimerkiksi

e valvoa tyooloja

e valvoa laitteita, ty6tapoja ja henkildiden toimintaa

e valvoa yleista jarjestysta

e poistaa havaittuja vaarakohtia

e suojata tyontekijoita vaaroilta (esim. henkilonsuojainten kdyton valvonta)

e opettaa alaisille turvallisia tydtapoja ja valvoa niiden noudattamista

e ohjata alaisia

e huolehtia siitd, ettd tyon tekevalla henkil6lld on riittava koulutus ja osaaminen kyseisen tyon
tekemiseksi turvallisesti.



Tyontekijan vastuu

Vaikka ensisijainen vastuu tydsuojelusta on tydnantajalla, on tyontekijallakin velvollisuuksia
tyosuojeluasioissa.

TyOntekijan vastuu on esimerkiksi

e tehda yhteistyota tydnantajan ja tyontekijoiden edustajien kanssa tyoturvallisuuden
yllapitamiseksi ja tehostamiseksi tydpaikalla

e noudattaa tydnantajan antamia maarayksia ja tyoturvallisuuslakia

e noudattaa saamansa opastuksen ja ohjeiden mukaisesti turvallisuus- ja suojeluohjeita (esim.
koneet, laitteet, kemikaalien késittely), jottei tyosta aiheudu vaaraa itselle eika muille
tyontekijoille

e huolehtia omalta osaltaan tydpaikan jarjestyksesta ja siisteydesta

e  kayttda tapaturman tai terveyshaitan estamiseksi maarattyja suojavalineita ja -laitteita

e olla poistamatta ohje- tai varoitusmerkintaa seka turvallisuus- tai suojalaitetta

e osallistua tyoterveyshuoltolain perusteella tyokyvyn arvioimiseksi tehtaviin
terveystarkastuksiin sekd ennen tydsuhteen alkamista, ettd tyosuhteen aikana.

Jos ty6sta aiheutuu vakavaa vaaraa tyontekijan omalle tai muiden tyontekijoiden hengelle tai
terveydelle, tyontekijalla on oikeus pidattaytya tyon tekemisesta.

Tyosuojeluvaltuutetun tehtavat

Tyosuojeluvaltuutetun tehtdvana on perehtya oma-aloitteisesti oman tyopaikkansa tydymparistoon
ja tyoyhteisoon liittyviin tyontekijoiden turvallisuuteen ja terveyteen vaikuttaviin asioihin.
Valtuutetun tulee myos perehtya tydsuojelusaannoksiin.

e TyoOsuojelunvaltuutetun tulee kannustaa edustamiansa tyontekijoita kiinnittdmaan huomiota
tyon turvallisuuteen ja terveellisyyteen ja tekemaan ehdotuksia turvallisuuden
kehittdmiseksi.

o TyOsuojeluvaltuutetun tarked tehtava on valittaa tyontekijatason tietoa tyoturvallisuus- ja
tyoterveysasioista kasiteltdvaksi yhteistoiminnassa tydnantajan kanssa.

e Tyosuojeluvaltuutettu on itseoikeutettu tydsuojelutoimikunnan jasen, kun tydpaikalla
sellainen on.

e Tybsuojeluvaltuutella ei ole oikeudellista vastuuta tyosuojelusta valtuutetun asemassaan.

Tyosuojelupaallikon tehtavat

Tyosuojelupaallikko vastaa tyosuojelun yhteistoiminnasta ja tehtavana on avustaa tydnantajaa ja
esihenkil6ita tehtavissa, jotka liittyvat tydsuojelun asiantuntemuksen hankintaan seka yhteistyéhon
tyontekijoiden, tyoterveyshuollon ja tydsuojeluviranomaisten kanssa.

o Tybsuojelupaallikko perehtyy tydpaikan olosuhteisiin ja tydsuojelusadannoksiin seka osallistuu
tyosuojelutarkastuksiin.

e Han huolehtii siitd, ettd tyopaikalla on jarjestetty tyosuojelun yhteistoiminta ja toimii
esittelijana tydsuojelutoimikunnan kokouksissa.

e TyoOsuojelupaallikolla ei paallikon ominaisuudessa ole oikeudellista vastuuta tydsuojelusta



Tyoterveyshuollon yhteistyo

Tyoterveyspalvelut tuottaa yksityinen palveluntuottaja. Ty6terveyshuoltosopimus sisaltaa
lakisaateisen ennaltaehkaisevan tyoterveyshuollon lisdksi tydterveyshuoltopainotteisen
yleisladkaritasoisen sairaanhoidon rajattuna. Tyoterveyshuoltopalvelujen kayttooikeus on silloin, kun
on palvelussuhteessa kaupunkiin ja saa palkkaa. Palkattomien vapaiden aikana kadytetaan
terveyskeskuksen palveluja tai tilapaisen tydnantajan tyoterveyspalveluja.

Tyoterveyshuollon toiminnan ldhtékohtana on ennaltaehkdisy ja tyolahtdinen tyoterveyshuolto.
Kohdennetussa terveystarkastuksessa huomio kiinnittyy yksilon lisdksi tydolosuhteisiin, tyoyksikkoon
ja tyon tekemisen tapaan. Yhteistydssa esihenkilon, tyoterveyshuollon ja tydsuojelun kanssa
suunnitellaan toimenpiteet tydpaikkaselvityksessa esille tulleiden poikkeamien hallintatoimenpiteet.

Tyotapaturmissa tyontekija hakeutuu hoitoon ensisijaisesti omaan tyoterveyshuoltoonsa laakarin
vastaanotolle.

Tyoterveyshuolto osallistuu asiantuntijana kaupungin tydsuojelu- ja tydhyvinvointiyhteistyohon.
Yhteistyon teema maaritetdan vuosittain yhdessa tydsuojelutoimikunnan ja tyéterveyshuollon
kanssa.

3. Tavoitteet toimikaudelle 2024-2026

Toimintakauden aikana kaupunkitasoisena tyosuojelutoimikunnan tavoitteena on luoda tyosuojelun
rakenteet, yhtenaiset toimintamalli ja ohjeistukset, jotka jalkautetaan toimialoihin. Merkittavin
kaupunkitasoinen ohjeistus tulee olemaan psykososiaalisen kuormituksen hallintamallien
kuvaaminen.

Toimialojen ndkdkulmasta tavoitteet toimikaudelle on kuvattu teemoina. Teemat tarkentuvat jokaisen
vuoden aikana alakohtiin strategian ja kaupungin henkilostdohjelman avulla nousseiden tahtotilojen
ja tarpeiden sekad organisaation sisalta nousseiden ilmididen mukaan. Keinot kuvaavat niita
toimenpiteitd, joita apuna kayttaden teemoja voidaan toteuttaa.

Teemat ovat seuraavat:

e Turvallinen tydymparisto ja tydolojen kehittdminen

Vakivallan hallinta

Tyon aiheuttaman kuormituksen hallinta

Tyokykyjohtaminen aktiivisen tydkyvyn tuen toimintamallin mukaan
Poistumisturvallisuuden kehittaminen ja parantaminen osana kokonaisturvallisuutta
e Vakavien tapaturmien ennaltaehkaisy

e Terveys- ja tyOhyvinvointikampajat

3.1. Turvallinen tydymparisto ja tydolojen kehittaminen

Riskien arvioinnit

TyOnantaja vastaa tyopaikan terveellisyydesta ja turvallisuudesta. Paivittdinen tydolojen ja tyopaikan
turvallisuuden ja terveellisyyden kehittdminen tapahtuu tydpaikoilla esihenkildn ja tyontekijoiden



yhteistyona. Apuna voi tarvittaessa kayttda tydsuojelutiimin henkildita tai muita asiantuntijoita.
TyOpaikan riskeja arvioitaessa tulee ottaa huomioon myo6s tydymparistoon ja tydskentelyoloihin
liittyvat riskit. Riskien arvioinnin perusteella syntyy konkreettinen suunnitelma (hallintamenetelmien
valinta) tyopaikan, tydymparistdn ja tyoolojen kehittamisesta.

Poikkeamat normaalista kasitelldadn toimialojen johtoryhmissa niihin liittyvien riskien tunnistamiseksi
ja hallitsemiseksi. Turvallisuuskadvelyt ovat erinomainen tapa kehittda tydoloja ja tydymparistoa siina
syntyvien havaintojen perusteella. Riskienhallinta ja turvallisuuskavelyt ovat esihenkilon tytkaluja
tyopaikan turvallisuuden kehittamiseksi. Tydntekijat osallistuvat asiantuntemuksensa perusteella
turvallisuuskavelyihin ja poikkeamailmoitusten tekoon. Jokaisen tyontekijan vastuulla on havainnoida
arjessa asioita ja tekijoita, joilla voidaan mahdollistaa turvallisen ja terveellisen tyopaikan
kehittyminen. Tyoturvallisuuden poikkeamailmoituksia (Iahelta piti —tapaturman ilmoituslomake
intrassa) ja tilastointia kdytetdan tietoldhteena riskinarviointia laadittaessa.

Keinot
e Riskien arvioinnit, paivitykset ja hallintamenetelmien valitseminen ja keskeisten riskien
toteutumisen estaminen vuosittain
e Turvallisuuskavelyt vuosittain, kylla/ei, turvallisuuskavelyistd syntyneet muutokset
e Tyoturvallisuustietojen hyddyntdaminen arjessa

3.2. Vakivallan hallinta

Kaupunkitasoinen vakivallan torjuntaohjelma laaditaan toimintakauden aikana. TyOyhteisot laativat

ja paivittavat esihenkilon johdolla yksikkokohtaiset suunnitelmat, joissa kasitellaan kyseisen yksikon

vdkivallan uhka ja siihen liittyvat riskit ja yhteisesti sovitut toimintatavat. Oma suunnitelma palvelee
paremmin yksikoissa tyoskentelevaa henkilostod. Suunnitelma parantaa varautumista ja ennakointia
vakivaltatilanteisiin, kun on mietitty mahdollisia skenaarioita mita voisi sattua kyseisessa yksikossa/

palveluissa.

Kaikki yksikon tyontekijat perehdytetadn yksikon toimintatapoihin. Perehdytyssuunnitelmaan otetaan
mukaan yksikon vakivaltatilanteiden toimintasuunnitelman lapikaynti. Tama lisda tyoturvallisuutta
yksikkotasolla. Jokainen tyontekija osaa toimia kaupungin arvojen mukaisesti ja oikein
vakivaltatilanteissa. Nama koulutukset lisddvat varmuutta omaan tyohon, kun tietaa selviytyvansa
haasteellisista tilanteista. Yhteiset savelet ja selkeat ohjeistukset lisdavat tydryhman yhteisollisyytta ja
tyossa viihtyvyyttd, seka jokaisen tyontekijan ammattitaitoa.

Jokaisessa yksikossa esihenkild kay lahelta- piti ilmoitukset |api saannollisesti, tavoitteena l6ytaa
keinoja poikkeamien ennaltaehkaisyyn yhteisty6ssa henkiloston kanssa. Esihenkildille annetaan
perehdytyksessa tuki ja koulutus raporttien lapikayntiin. Tilanteista opitaan mita tehtiin hyvin ja mika
mahdollisesti johti tilanteen tapahtumiseen.

Keinot:
e Vakivallan uhan torjuntaohjelma organisaatiossa ja yksikoissa.
e Turvallisuus koulutukset
e Lahelta piti-ilmoitusten hyédyntaminen, lapikdynti tyopaikkakokouksissa, yhdessa oppiminen



3.3. Tyon aiheuttaman kuormituksen hallinta

Tyo kuormittaa tekijaansa fyysisesti, henkisesti ja sosiaalisesti. Hyvan terveyden ja toimintakyvyn
kannalta sopiva kuormitus on kuitenkin valttamatonta. Tyossa on samaan aikaan voimavaratekijoita.
Kuormittavuuden hallinnassa on tarkeaa tunnistaa molemmat. Tyohyvinvointia edistaa, kun
kuormitustekijat, tydn voimavaratekijat, palautuminen ja yksilolliset piirteet ovat tasapainossa,
tyossa voi kokea toimintakykya edistavaa kuormitusta, tyon iloa ja tydnimua.

Jos jokin osatekija horjuttaa tasapainoa, on seurauksena haitallinen kuormitus. Ty kuormittaa eri
ihmisia eri lailla. My6s kokemus tyon vaatimuksista seka tyon saately- ja hallintakeinojen
kayttamisesta vaihtelevat yksilollisesti.

Tyontekijan omat taidot, sietokyky ja motivaatio haasteellisissa tilanteissa vaikuttavat siihen,
koetaanko asiat haitallisesti kuormittavina vai vireytta lisdavina.

Tyohyvinvointia edistdvat arjessa yhteiset pelisadannot (tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus,
yhteistoiminnan ohjeet), tydelamataidot, palautteen anto arjessa (kaikki suunnat), avoimen ja
luottamuksen rakentaminen seka yhteisesti jatkuva parantaminen. Tyohyvinvointia edistda
laadukkaat ja valmistautumisen kautta kaydyt kehityskeskustelut seka arjessa esihenkil6 vartit.
Puheeksi otto- malli ei toimi pelkastaan esihenkilolta tyontekijalle vaan puheeksi oton voi kdynnistda
myo0s tyontekija. Yksikdissa on hyva yhteisesti pohtia, miten ja millaisella toimintamallilla
perehdyttdminen voidaan toteuttaa ajallisesti oikein ja laadukkaasti niin, ettei se jatkuvasti kuormita
koko tyoyhteisoa.

Stressin ja kuormittumisen hallinnassa tarvitaan oman ajan hallintaa ja rajojen asettamista. Jos omat
keinot kuormituksen hallintaan eivat riitd, on syyta kaantya esihenkilon puoleen tilanteen
selvittamiseksi. Tyoterveyshuolto antaa myds neuvoja ja tukea tydssa kuormittuneelle.
(Tyoturvallisuuskeskus- Tyohyvinvointikortti)

Sopiva maara kuormittumista kuuluu tyéhon, eika siitd ole terveydellistd haittaa. Tyon tarjoamat
haasteet lisddvat motivaatiota, ja haasteisiin vastaaminen seka tydssa onnistuminen on palkitsevaa.
Liiallinen kuormittuminen tydssa syntyy mm. tyotehtavien liian suurista vaatimuksista, tydmaarasta,
yhteistyovaikeuksista tai koko organisaation toimintatavoista. On huomioitava, ettd kuormittumisen
tunnetta voi lisata myos alimitoitettu tehtavankuva. Esihenkilon kanssa voi keskustella ja sopia tyo- ja
yksityiselaman yhteensovittamisesta.

Kuormittumista voidaan hallita tydjarjestelyilla. Palvelujen kysynndan muuttuessa ja resurssin
rajallisuuden takia olemme pakotettuja muuttamaan tydskentelytapojamme. Ennakkoluuloton ja
perinteisesta poikkeava tapa muuttaa tydskentelytapojamme mahdollistaa tyon kuormittavuuden
kokonaishallinnan.

Palautuminen on ihmisen hyvinvointia yllapitava prosessi, jonka aikana voimavarat tdydentyvat.
Erittdin tarkeaa on pystya irtautumaan psykologisesti tyosta, rentoutumaan ja nukkumaan riittavasti.
Fysiologisen palautumisen kannalta tarkeinta on riittava uni ja stressiton vapaa-aika.
Keskeytymattéman vuorokausilevon pituuden tulee olla vahintdan yhdeksan tuntia. Tydssa itsessdan
on myos palauttavia voimavaratekijoita. Niista tarkein on esihenkilé toiminnan oikeudenmukaisuus ja
tuki.

Tyovuoron aikana tulee myos pystya palautumaan. Keskeisimpia tekijoita ovat sovitut tauot ja niin
sanotut mikrotauot. Oman tyon kuormittavuuden hallitsemiseksi tyo pitda aikatauluttaa paivittdin ja
vuosikellon avulla. Keskittymista vaativiin tyotehtaviin varataan hairioton aika kalenterista ja



puhelimen asetetaan danettémalle. Suunnittele tyétehtavia myés oman vireystilasi mukaan ja anna
yhteistydkumppaneille ja tyontekijoille puhelinaika, jolloin olet tavoitettavissa puhelimitse.
Pitkdaikaisen jaksamisen mahdollistamiseksi tydpaivaan tulee itse suunnitella intensiteettivaihtelua
valitsemalla erilaisia ty6tehtavia paivan aikana.

Esihenkilon ja tyontekijan valinen vuorovaikutus ja toimiva tydsuhde lisda tyon hallinnan tunnetta.
Etatyota voi ja kannattaa tehda suunnitellusti mahdollisuuksien mukaan. Esihenkildsi arvio
mahdollisuutesi etdatydhon. Palavereissa siirrytdan toimintakaudella valmistuvaan palaveriohjeen
noudattamiseen. Palavereissa on etukdteen asetettu tavoite ja niihin osallistuvat vain asian
edistamiseksi tarvittavat henkil6t. Palaverit aikataulutetaan tiiviiksi kokonaisuuksiksi.

Keinot:
e Palautumisen jarjestaminen tyovuoroon ja tyévuorojen valilla
e Oman tyodn aikataulutus, tavoitteet kaytossa
e Etatyo, sopimukset ajan tasalla
e Perehdytysmalli, perehdyttdminen kuvattu toimialassa
e Palaveriohje, kaytossa
o Henkiléstéohjelma 20242026

3.4. Tyokykyjohtaminen aktiivisen tyokyvyn tuen toimintamallin mukaan

Aktiivisen tydkyvyn tuen tavoitteena on tyéntekijoiden tyokyvyn tukeminen, tyéhyvinvoinnin
lisédminen, sairaspoissaolojen vahentdaminen ja tyokyvyttomyyden ennaltaehkaisy. Aktiivisen
tyokyvyn tuen toimintamalli varmistaa tyokykyjohtamisen toimien toteutumista. Toimintamalli
auttaa tunnistamaan tyokykya yllapitavat tekijat, antaa ohjeita tyokyvyn tukemiseen, seka rohkaisee
ottamaan ajoissa puheeksi huolta aiheuttavat asiat. Aktiivisen tyokyvyn tuen toimintamallin
toteuttaminen on jokapaivaista johtamista, esihenkilotyotd, tyontekoa, tyoyhteisotyota ja
yhteistoimintaa. Toimintamalli ohjaa esihenkil6ita tyokyvyn tuen kdytdnnodn toimintatapoihin ja antaa
tyontekijalle tietoa siitd, miten myos itse voi edistaa ja yllapitda omaa tyokykyansa.

Noudatamme Aktiivisen tyokyvyn tuen -mallia tukeaksemme tyontekijoita koko tyduran ajan myos
tyokyvyn muuttuessa. Toimintamallin kdytt6dnotto edellyttda merkittavaa kulttuurinmuutosta, jossa
painopiste on ennakoivassa tyoyhteisotydssa, osatyokykyisen tydntekijan sijoittaminen uuteen
tehtavaan tydnmuotoilun tai kouluttautumisen avulla seka korvaavan tydnmallin aktiivinen
kayttéonotto.

Lahtdkohtana on tyon terveellisyys, jolloin tydkykypoikkeama vdahenevat.

Keinot:
o  Tybkykyjohtamisen toimintamalli ja tyontekijat tuntevat sen
e Henkil6stéohjelma 2024-2026
e Korvaavan tyon malli ja kdytossa
Osatyokykyisen tyontekijan sijoittamistoiminta, kaytossa
Saannolliset tyopaikkakokoukset
Tyontekijoiden aktiivinen osallistuminen
Henkilostokokemuksen parantuminen (eNPS)



3.5. Poistumisturvallisuus osana kokonaisturvallisuutta

Kokonaisturvallisuutta kehitettdessa toimintakaudella keskitytdan vakivallan, tyon kuormittavuuden
ja poistumisturvallisuuden hallintaan, koulutuksiin ja kehittamiseen. Yksi merkittavista
turvallisuusriskeistd on tulipaloriski. Todentumisen todennakdisyys on valtakunnallisesti verrattuna
pieni, mutta seurausten merkittavyyden takia riski nousee merkittavaksi. Tyontekijoiden tai
asiakkaiden vammautuminen, loukkaantuminen tai toimintayksikn muuttuminen
kayttokelvottomaksi on saatava henkildkunnan alkutoimin estetyksi. Alkutoimiin kuuluvat
alkusammuttaminen ja evakuointi. Poistumisturvallisuus ja alkusammutuskoulutuksiin panostetaan
seka verkkokurssin, ettd harjoitusten avulla.

Toiminnallinen poistumisturvallisuus perustuu kolmen erillisen asiakohdan arviointiin riskinarvion
osana. Nama kolme osaa ovat henkilékunnan osaaminen ja toimintavalmius, asiakkaiden
toimintakyky ja rakennukseen ja sen turvamekanismeihin, kuten paloilmaisinjarjestelma, liittyvat
tekijat. Naita kolmea seikkaa arvioimalla voidaan maarittaa kohteen riski ja siihen liittyvat
riskinhallintaan liittyvat toimenpiteet.

Keinot:
e Paloturvallisuutta taidolla verkkokurssi
o Alkusammutusharjoitukset henkilokunnalle
e  Poistumisharjoitukset yksikoittdin
e Turvallisuuskavelyt
e Riskinarvion perusteella tehdyt kehittamistoimenpiteet ketjuittain

3.6. Vakavien tapaturmien ennaltaehkaisy

Tapaturmien ennaltaehkdisyyn sisaltyy vakavien tapaturmien sisdinen analysoiminen ja
ennaltaehkaisevien johtopaatosten ja toimenpiteiden tekeminen. Tydsuojelutoimikunta laatii
vuosittain tapaturmatorjunnan teemat poikkeamailmoitusten perusteella ja kampanjoi teemaan
liitttyen yhdessa tyohyvinvointitiimin kanssa.

Keinot:
e Teemakampanjat
e Vakavien vaaratapahtumien ja tyotapaturmien tutkinta ja ennaltaehkaisy
e Tutkinnasta johtuneet toimintatapamuutokset maara

3.7. Terveys- ja tydohyvinvointikampanjat

Toimintakauden aikana aloitetaan kaupunkitasoinen tydhyvinvointitiimi toiminta. Kaupungin
tyohyvinvointitiimi laatii vuosittain tyohyvinvointisuunnitelman kvartaaliteemoittain mika sisaltaa
erilaisia tyéhyvinvointi- ja terveyskampanjoita, joihin yksikot ja tyontekijat voivat osallistua
haluamallaan tavallaan. Terveys- ja tydhyvinvointikampanjat ovat osa kaupungin harkinnanvaraista
tyosuojelutoimintaa. Terveyskampajat voivat olla osa valtakunnallisia tai alueellisia hankkeita tai
kaupungin omia. Kampanjat ilmoitetaan erikseen Intrassa seka sahkdpostitse. Tyohyvinvointitiimi
seuraa ja raportoi toimintaa tyosuojelutoimikuntaan neljannesvuosittain.

Lisatietoja
TyOsuojelutiimi



