Kauniaisten kaupunki

Kiinteistonhoidon palvelukuvaus

Palvelutuote Valtuudet & vastuu Veloitus Toimitukset
Pa |Es |Te |val |Tot | Sis | lisi€ | yks [ arvo | yks | Selite
2 Tukipalvelut
21 Kaytto- ja kayttdjapalvelut
2.1.1. |Nimi- ja opastetaulujen hoito kh X Olemassa olevien nimi- ja
opastetaulujen hoito yleisissa tiloissa,
vasteaika 3 arkipaivaa
2.1.2 |Ovenavauspalvelu kh X Ovien aukaisu ja sulkeminen ty6ajan
ulkopuolella, pyhapaivina ja
viikonloppuisin, erillisveloitus em.
aikoina.
2.1.3 |Tiedotteet ja tiedotteiden jakelu kh Tarvittaessa, tydaikana
2.1.5 |Rakennuksen omistajan tarvitsema kh Tarvittaessa, tydaikana
kayttajapalvelu
2.2 Laadun tukipalvelut
2.2.1 [|Palvelun aloitus/paatéskokoukset vu kh X Kokous ja katselmus kun
kiinteistonhoidon palvelu alkaa ja
paattyy.
2.2.2 |Palvelukatselmukset vu kh 1-2 krt/a
2.2.3 |Vahinkoselvitykset vu/ kh X Tarvittaessa, tydaikana.
om
2.2.6 |Jatkuva laadun seuranta ja kehittdminen vu kh X
2.3 Riskien hallinta
2.3.1 [Varapoistumisteiden toimintavalmius vu kh X Valvoo
2.3.2 |Savunpoistoluukkujen toimintavalmius vu kh krt/a |Tarkastaa
2.3.3 [Hissiturvallisuus vu/ kh X Valvoo
om
2.3.4 |Paloturvallisuus kh X Valvoo
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2.3.5 |Palopaivystys vu kh Tarvittaessa, tydaikana. Tydajan

ulkopuolella erillisveloitus.

2.3.6 |Kasisammuttimien huolto om kh Valvoo

2.3.7 |Sahkaturvallisuus - tarkastus vu kh Valvoo

2.3.8 [Paloilmoitinlaitteen kuukausikokeen kh 1|krt/kk
suorittaminen

3.1 Lammitysjarjestelmat

3.1.1  |Ladmmityksen aloitus ja lopetus kh 2|krt/a  |Kiinteistdnhoidolle kuuluu lammityksen

aloitus syksylla ja lopetus kevaalla.
Mahdollinen lammitys kesalla pitkien ja
kylmien sadejaksojen aikana.
Kiinteistdnhoito seuraa lammittdmisen
tarvetta kesalla. Tavoitelampdtila
oleskelutiloissa 20-21 astetta,
porrashuoneissa ja muissa tiloissa 19-
20 sstetta.

3.1.2 |Kaukolampdveden lampdtilan tarkkailu kh 1|krt/vk

3.1.3 |Kaukoldampdveden paineiden tarkkailu kh 1|krt/vk

3.1.4 |Verkostojen toimintalampdtilojen ja sdato- kh 1|krt/kv |Veden lisddminen tarvittaessa seka
ja toimintalaitteiden tarkkailu ilmoittaminen epanormaalista

verkoston tayttdpaineesta.

3.1.5 |Lammitysjarjestelman halytys-, saaté- ja kh Jatku- Pienet korjausty6t, jotka eivat vaadi
ohjausjarjestelman toiminnan valvonta ja vasti erikoisosaamista, mukana olevilla
hoito tyokaluilla.

3.1.7 |Lammitysjarjestelman halytys-, sdato- ja kh 2|krt/a  |Halytys-, sdato- ja ohjausjarjestelmien
ohjausjarjestelman toiminnan toiminnan testaus
tarkastaminen ja testaus

3.1.8 |Lammonjakolaitteiden toiminnan valvonta ja kh Jatku- Pienet korjausty6t, jotka eivat vaadi
hoito vasti erikoisosaamista, mukana olevilla

tyokaluilla.

3.1.9 [Paisuntajarjestelman vesimaaran valvonta kh 1|krt/vk

3.1.10 |Paisuntalaitteiden tarkastukset ja kh 1|krt/vk |Kiiinteistdnhoito huolehtii lisaksi etta
maaraaikaistarkastukset kaikki méaaraaikaistarkastukset

tehdaan asianmukaisesti.
Kustannukset kayttajille.
3.1.11 [Venttiilien karatiiveyden tarkkailu kh Jatku- Linja- sulku- ja saatoéventtiilit

vasti
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3.1.12 |Patteriverkoston ilmaus kh Tarvit- Huollon jalkeen tai 2 tydpaivaa
taessa ilmoituksesta. Lammityskauden
alussa.
3.1.13 |Pumppujen, moottorien ja verkostojen kh krt/vk
vuotojen ja paineiden tarkkailu
3.1.14 |Pumppuhuollot kh krt/a  |Pumppujen toiminnan tarkastus ja
ulkopuolinen puhdistus. Koskee seka
lammitysjarjestelman etta
kayttdvesijarjestelman pumppuja.
3.1.15 |[Sisalampétilojen tarkkailu, tarvittaessa kh krt/a  |Syksylla ldammityskauden alkaessa.
mittaus ja IBmmon saato Lapi lammityskauden kiinteisténhoito
kayttaa ja hoitaa lammitysjarjestelmaa
ja sen laitteita niin, etta tilakohtaiset
lampdtilat ovat mahdollisimman lahella
asetettuja arvoja.
3.1.16 |Termostaattisten patteriventtiilien valvonta kh Tarvit- Termostaattien heréttely, kierretdan
ja saaté taessa kiinni ja auki seka saadetaan entiseen
asentoon lammityskauden alussa.
3.2 limanvaihtojarjestelmat
3.2.1 [limanvaihtokoneiden toiminnan tarkastus kh krt/vk |limanvaihtokoneiden toiminnan
tarkastus ja kayntiaikojen seka
asetusarvojen muuttaminen
tarvittaessa, ilmanvaihdon asettelu
kesa- ja talvikayntiarvoihin.
3.2.2 [limanvaihdon ldmmitys- ja kh krt/vk
jaahdytyslaitteistojen toiminnan seuranta
3.2.3 |Saato- ja halytyslaitteiden hoito ja toiminnan kh krt/vk
tarkkailu
3.2.4 |Poistopuhaltimien, huippuimurien, kh krt/vk
pumppujen ja moottorien hoito ja toiminnan
tarkkailu
3.2.5 [Suodattimien paine-erojen tarkkailu seka kh krt/vk
mittareiden toiminnan tarkastus ja
tarvittaessa nesteen lisdys
3.2.6 [Sisaanpuhallus lampétillojen valvonta ja kh krt/vk
saato.
3.2.10 |Sekoitus- ja sulkupeltien toiminnan tarkkailu kh krt/kk |Sisaltdéd mm. peltien sulkemisen ja

ja saaté

tiiveyden tarkastamisen.
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3.2.11 |IV-koneiden hihnapy®érien ja hihnojen kh 1|krt/a  |Tarvittaessa vaihto ja linjaus.
kunnon tarkastus
3.2.12 |Palopeltien toiminnan tarkastus pistokokein, kh 1|krt/a
palopellit ovat auki
3.2.13 |Suodattimet kh 2|krt/a  |Sis. suodattimien hankinnan.
Tarvittaessa vaihto useammin.
Tarvikekustannukset kayttajille.
3.2.14 |Jaatymissuojien toiminnan tarkastus ja kh 1|krt/a  |Ennen pakkaskauden alkamista
testaus
3.2.15 |Lammodntalteenottolaitteiden toiminnan kh 1|krt/a
tarkastus
3.2.16 [IV-koneiden sisdpuolinen seka LTO-, kh 1|krt/a  |Puhdistus tarkoittaa pesua ja
lammitys- ja jddhdytyspattereiden puhdistus desinfiointia, kustannukset kayttajille.
3.2.17 |Tulo- ja poistoventtiilien seka IV-kanavien kh Tarvit-
puhdistuksessa avustaminen taessa
3.2.18 [IV-kanavien puhtaus kh Kiinteistdnhoito valvoo, etta
ilmanvaihtolaitteistojen puhdistusvali
on oikea, tavoitevali puhdistukselle 5
vuotta, tarvittaessa useammin.
Puhdistuskustannukset kayttajille.
3.3. Vesi- ja viemadrilaitteet
3.3.1 |Palo- ja vesipostit kh Jatku- Testataan kerran vuodessa
vasti
3.3.2 |Lampiman kayttdveden lampdtilan tarkkailu kh Valvotaan jatkuvasti ja sdadetaan
tarvittaessa
3.3.3 |Saato- ja halytyslaitteiden valvonta ja hoito kh Jatku- Pienet korjausty6t, jotka eivat vaadi
vasti erikoisosaamista, mukana olevilla
tyokaluilla.
3.3.4 |Saato- ja halytyslaitteet kh 1|krt/a  |Toiminnan testaus
3.3.5 |Kayttdveden pumppujen toiminnan tarkkailu kh 1|krt/vk |Kayttéveden pumppujen toiminnan
tarkkailu, pumppuhuollon tilaaminen
seka valvonta
3.3.6 |Talous- ja jatevesilaitteet seka kalusteet kh 1|krt/vk |Toiminnan valvonta ja vioista

ilmoittaiminen. Laitteiden ja
kalusteiden huolto. Vesi- ja
viemairrilaitteiden huolto samana
paivana vikailmoituksesta tai
valvontakierroksesta.
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3.3.7 |Teknisten tilojen lattiakaivojen tarkastus kh 1|krt/vk |Veden lisddminen kaivoon
tarvittaessa.
3.3.8 [Hajulukkojen, viemarien ja lattiakaivojen kh Tarvit- Avaaminen normaalina tybaikana
avaaminen taessa kiinteistonhoitajan tyévalinein.
Normaalin tydajan ulkopuolinen tyd ja
ulkopuolisen tyon suorittajan
kustannukset erillislaskutuksella.
3.3.9 [Viemairi ja vesijohtojen sulatus/hdyrytys kh Tarvit- Viemarien ja vesijohtojen hoyrytys/
taessa sulatus ja jalkivalvonta
erillislaskutettavia toita.
3.3.10 |Sadevesi-, perusvesi ja hiekanerotuskaivot kh 2|krt/a  |Kaivojen ja lietepesien tarkastus ja
tarvittaessa tyhjennyksen tilaaminen.
Ulkopuolinen tyhjentdja
erillislaskutuksella.
3.3.11 |Padotusventtiilit kh 1|lkrt/a  |Padotusventtiilien toiminnan tarkastus
ja voitelu
3.3.12 |Salojat kaivoineen kh 1|krt/a  |Salaocjien toiminnan tarkastus syksylla.
Tarvittaessa huuhtelun tilaaminen.
3.3.13 |Perusvesipumppaamo kh 2|krt/a  |Tarkastetaan halytysten siirtyminen
perille asti. Perusvesipumppaamon
toimintaa seurataan jatkuvasti.
3.3.14 |Rannien ja sydksytorvien toiminnan kh Jatku- Rannit puhdistetaan kaksi kertaa
tarkkailu ja puhtaanapito vasti vuodessa, tarvittaessa useammin.
Korjauksen tilaaminen tarvittaessa.
3.3.15 |Vesikaton tarkastus kh 2|krt/a  |Vesikaton toiminnan tarkastus.
Puhdistuksen tilaaminen tarvittaessa.
3.4. Sahkojarjestelmat
3.4.1 |Sahkolaitteet Sahkolaitteiden hoidon, valvonnan ja

tarkastuksen tarkoituksena on
sahkdjarjestelmien
elinkaaritaloudellinen seka
toimintavalmiuden ja turvallisuuden
yllapito.
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3.4.2 |Piha- ja aluevalaistuksen, siséatilojen kh Tarvit- Kiinteistdnhoito vaihtaa ja hankkii
valaisimien lamppujen vaihto- ja taessa valaisien lamput. Kayttaja vastaa
hankintaty6 lamppujen hankintakustannuksista

seka tarvittaessa nostinkuluista.
Hankitut lamput varastoidaan
kiinteistolle.

3.4.3 [Jakokeskusten sulakkeiden vaihto kh Tarvit- Max. 16A sulakkeet

taessa

3.4.4 |Sahkolaitteiden valitdnta vaaraa aiheuttavat kh |kh Tarvit- Séhkolaitteiden ja jarjestelmien

viat taessa valitonta vaaraa aiheuttavien vikojen
valittdmasta korjauksesta
huolehtiminen.

3.4.5 |Turvavalaistus kh 1|krt/vk |Turvavalaistuksen toiminnan tarkkailu

ja tarvittaessa lamppujen vaihto

3.4.6 |Kaapeli- yms. Heikkovirtajarjestelmat kh 1|krt/vk |Kaapeli- ja keskusantennijarjestelmien

seka muiden kiinteistdon kuuluvien
heikkovirtajarjestelmien toiminnan
tarkkailu

3.4.7 |Sulatusjarjestelmat kh 1|krt/vk |Pakkaskaudella sulatus- ja

saattolammityksen kaytto ja toiminnan
tarkkailu

3.4.8 |Aikakellojarjestelmat, hamarakytkimet ja kh 1|krt/vk |Jarjestelmien toiminnan tarkkailu ja
porrasvaloautomaatit tarvittaessa asetusten muutokset,

huom. keséa/talviaika.

3.4.9 |[Sahkdatilojen tarkastukset kh 1|krt/vk |Tilojen puhtaudesta ja siisteydesta

huolehtiminen.

3.4.10 |Halytys-, ohjaus- ja valvontajarjestelmien kh 1|krt/kk |Halytysten (paatelaitteiden ja
toiminnan testaus siirtoteiden) siirron testaus

pistokoeluontoisesti.

3.4.11 [Kiinteistdon kuuluvat akut ja paristos kh 1|krt/kk |Akkujen ja paristojen tarkastus

3.4.12 |Kompensointi kh 1|krt/kk |Kompensointilaitteiden toiminnan

tarkastus

3.4.13 |Paloilmoitus- ja palovaroitinjarjestelmien kh 1|krt/kk |Paloilmoitinlaitteiston

hoito ja maaraaikainen testaus

hoitosuunnitelmat ja sopimukset tekee
omistaja ja kuukausikokeilut
kiinteistonhoito
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3.4.14 |Sahkojarjestelmien kh Kiinteistdnhoito huolehtii, etta
maaraaikaistarkastukset sahkojarjestelmien
maaraaikaistarkastukset tehdaan
asianmukaisesti ja maaravalein.
Tarkastuskustannuksista vastaa
omistaja.

3.4.15 |Paa- ja jakokeskusten puhdistus kh 1|krt/a |Paalta puhdistus ja tilan siisteydesta
huolehtiminen. Ei saa aukoa ilman
asiaankuuluvaa patevyytta.

3.4.16 |Turvavalaistuksen testaus ja koekayttd kh 4|krt/a  |Poytékirjan taytto

3.4.17 |Autoldammityspistorasiat kh 1|krt/a  |Pistorasioiden toiminnan ja turvallisen
kayton valvonta ja maaraaikainen
testaus 1 krt/a. Rasioiden lukkojen
huolto ja sulatus tarvittaessa.

3.5 Kulutusseuranta

3.5.1 |Kulutusmittarilukemat kh 1|krt/kk |Vesi-, sdhké- ja kaukoldmpdkulutusten
seuranta. Raportointi kayttajalle ja
omistajalle.

4.1 Rakennusosien hoito, huolto, valvonta ja

tarkastus

4.1.1 |Rakennusosien hoito, huolto, valvonta ja kh Tavoitteena on yleisesti pitaa

tarkastus rakennuksen kunto hyvana ja
huolehtia tilojen siisteydesta.
Rakennusosien tarkastuksen ja
valvonnan tarkoituksena on yllapitaa
turvalliset kayttdolosuhteet ja
kayttdvarmuus, estda ennalta ja
korjata mahdollisesti syntyvat
rakennusosien vauriot seka
mahdollistaa taloudellinen
kunnossapito.

4.1.2 |Kattokaivojen, rannien, sydksytorvien ja kh 2|krt/a  |Vesikattojen ja kattojarjestelmien

vesikaton kunnon ja toiminan tarkastus. tarkastus ja puhdistus. Tarkastus ja
puhdistus poikkeuksellisen syyn esim.
myrskyn jalkeen erikseen.

4.1.3 |Rakennusosien ja tilojen kunnon kh Jatku-

seuraaminen. Korjaustarpeista vasti

raportoiminen omistajalle.
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4.1.4 |Turvallisuutta vaarantavat vauriot kh Tarvit- Raportointi valittdmasti kayttajalle ja
taessa tilaajalle.
4.1.5 |Ovien, lukkojen, painikkeiden, kh Tarvit- Pienet korjausty6t, jotka eivat vaadi
ovipumppujen ja saranoiden huollot taessa erikoisosaamista, mukana olevilla
tyokaluilla..
4.1.6 |Ovien ja ikkunoiden tiivistys kh Tarvit-
taessa
4.1.7 |[Irto ja kiintokalusteiden korjaustoimenpiteet kh Tarvit- Pienet korjausty6t, jotka eivat vaadi
taessa erikoisosaamista, mukana olevilla
tyokaluilla.
4.1.7 |Julkisivujen kunnon seuranta kh Jatku- Julkisivun eri pintamateriaalien kunnon
vasti seuranta, vaurioista ilmoittaminen.
4.2. Teknisten jarjestelmien hoito, huolto,
valvonta ja tarkastus
4.2.1 |Teknisten jarjestelmien hoito, huolto, kh Laitejarjestelmien kaytdn, tarkastusten
valvonta ja tarkastus ja valvonnan tarkoituksena on estaa
vikojen ilmaantuminen ja pitaa
kiinteistotyon kohde kaytto- ja
toimintakunnossa seka huolehtia siita,
etta energian ja veden tarpeetonta
kulutusta valtetdan. Tavoitteiden
saavuttamiseksi on huolehdittava
kiinteiston kaytén mukaisen
ilmvanvaihdon oikeista kayntiajoista ja
sisdanpuhalluslampdtiloista seka
huonelampétilojen tarkasta
valvonnasta ja saatolaitteiden
toiminnasta. Tarkastuskierrokset
kiinteiston tiloissa on tehtava huolella
ja epakohdista raportoitava kayttajaa
ja omistajaa.
4.2.2 |LVI-tekniset korjaustyot kh |kh Tarvit- Pienet korjausty6t, jotka eivat vaadi
taessa erikoisosaamista, mukana olevilla
tyokaluilla.
4.2.3 |Kylmalaitteiden korjausty6t kh |kh Tarvit- Pienet korjausty6t, jotka eivat vaadi
taessa erikoisosaamista, mukana olevilla

tyokaluilla.
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4.2.4 |Rakennustekniset korjausty6t kh |kh Tarvit- Pienet korjausty6t, jotka eivat vaadi
taessa erikoisosaamista, mukana olevilla
tyokaluilla.
4.2.5 |Sahkodtekniset korjaustyot kh |kh Tarvit- Pienet korjausty6t, jotka eivat vaadi
taessa erikoisosaamista, mukana olevilla
tyokaluilla.
4.2.6 |Yleiset korjaustyot kh |kh Tarvit- Pienet korjausty6t, jotka eivat vaadi
taessa erikoisosaamista, mukana olevilla
tyokaluilla.
4.2.7 |limanvaihtolaitteiden korjaustyot kh |kh Tarvit- Pienet korjausty6t, jotka eivat vaadi
taessa erikoisosaamista, mukana olevilla
tyokaluilla.
4.2.8 |LVISA- ja rakennustekninen kh |kh Tarvit- Laajemmat korjaustyot, jotka vaativat
korjaus/kunnossapitoty® taessa erityisosaamista tilaaminen omistajan
kanssa etukateen sovitussa
laajuudessa. LVISA-korjaustyon
tarvikkeiden hankkiminen ja
varastoiminen kiinteistossa.
Erikoislaitteiden korjaus- ja huoltoty®
erillislaskutuksella.
4.2.9 [Keittidlaitteiden korjausty® kh |kh Tarvit- Tilaa ja valvoo tyon.
taessa
4.2.10 |Ulkoalueiden korjausty6t kh |kh Tarvit- Pienet korjausty6t, jotka eivat vaadi
taessa erikoisosaamista, mukana olevilla
tyokaluilla.
4.2.11 |Vikailmoitusten ja huoltohistorian kh Jatku- Kiinteistonhoito yllapitaa paivakirjaa
tiedonkeruu sopimuskaudella vasti johon merkitdan hiekoitukset, huolto-
ja korjausty6t, murrot, vahingot, hairi6t
seka yleensa tapahtumat, joista
mahdollisesti tarvitaan selvitys
jalkikateen. Raportointi omistajalle ja
kayttajalle poikkeavista tapahtumista.
4.2.12 |Kiinteistdn viranomaistarkastukset, kh Tarvit- Tydaikana siséltyy kiintedan
katselmukset, kuntotutkimukset ja opastus taessa veloitukseen.

seka ulkopuolisten urakoitsijoiden tekemat
erilliset tarkastukset jne.
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4.2.13 [Liputus virallisina ja vakiintuneina kh Tarvit- Erikseen pyydetyt merkkipaiva tms.

liputuspaivina taessa liputukset ovat erillisveloitettavia

4.2.14 [Kiinteiston sisatilojen kunnon tarkkailu ja kh Kiinteistdssa liikuttaessa

silmamaarainen tarkastus. Kiinteiston
yhteistilojen, porrashuoneiden, teknisten
tilojen jne. jarjestyksen valvonta.

4.2.15 |Véaestdnsuoja - hoito kh |kh krt/a  |Kiinteisténhoitaja on mukana
vaestonsuojan vuosittaisessa
testauksessa

4.3. Valvomopalvelut

4.3.1 |Valvomopalvelut kh Valvomopalveluiden tavoitteena on
yllapitaa
rakennusautomaatiojarjestelmien ja
halytyksensiirtojarjestelmien
moitteeton toiminta ja ongelmaton
siirto. Kiinteiston omistaja maarittaa
valvomopalvelun laajuuden.

4.3.2 |Tiedonsiirtoyhteydet, tiedonsiirtotyhteyden kh Jatku- Tiedonsiirtoyhteyden ongelmista

toiminnan valvonta vasti ilmoittaminen omistajalle.

4.3.3 |Kayttolittyman yllapito ja jarjestelmatietojen |om kh Kayttojarjestelman ja prosessikuvien

paivittdminen muutos/paivityksesta ja
varmuuskopionnista vastaa omistaja

4.3.4 |[Linjasiitomaksut om kh Kiinteistdautomaatiojarjestelman
kaytosta aiheutuvista
linjasiirtomaksuista vastaa omistaja

4.3.5 [LVIS-laitteiden kaukokaytto- ja valvonta kh Jatku- Jatkuva seuranta/muutos. Toiminta ja

vasti varolaitteiden testaus. Saato- ja

alakeskusten halytysten,
aikaohjelmien ja asetusarvojen
tarkastaminen ja muuttaminen.
Saatokayrien asettelu. Kiinteistonhoito
vastaa automaatiokoulutuksesta.
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4.3.6

Halytysten vastaanotto ja siirto

kh

Jatku-
vasti

Jatkuva seuranta/muutos.
Halytysilmoitusten vastaanottaminen
kiinteistonhoitaja/paivystaja.
Vikahalytyslistauksen toimittaminen
omistajalle ja raportointi
toimenpiteista, joihin on ryhdyttava
useasti toistuvien halytysten
poistamiseksi. Kiinteistonhoito tekee
kiinteistonhoitajalle ja paivystajalle
halytystoiminnasta ohjeistuksen.

4.5

Kiinteistopaivystys

4.51

Kiinteistopaivystys

kh

Kiinteistopaivystyksen tarkoituksena
on varmistaa kiinteistén
kayttdtarkoituksen mukainen toiminta
ja kayttoturvallisuus 24 h/vrk seka
estaa Kiinteistdssa normaalin tydajan
ulkopuolella iimenevien vikojen
mahdollisesti haiheuttamat
lisdvahingot. Paivystyslahtdjen,
halytyskohteen tarkastamisen,
halytyskohteessa tehtavien valittdmien
korjaustdiden ja ulkopuolisen
urakoitsijan hatatydén kustannukset
maksaa kayttaja tai omistaja.
Kiinteistonhoito ilmoittaa halytyksista,
toimenpiteista ja huomioista kayttajalle
tai omistajalle.

452

Paivystys

kh

Toimeksisaaja jarjestaa
ymparivuorokautisen paivystyksen,
johon kiireelliset kiinteistohalytykset
ohjataan.
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4.5.3 |Halytysten valvonta kh Halytysten valvonta suoritetaan
arkipaivisin klo 16.00-7.00 valisena
aikana seka lauantaisin, sunnuntaisin
ja arkipyhaisin. Paivystysaikana
suoritetaan vain sellaiset korjaustyo6t,
joita ei ilman vaaraa tai vahinkoa voida
siirtdd normaalina tybaikana
suoritettavaksi.

4.5.4 [LVISA-halytysten vastaanotto kh Toimenpiteiden kiireellisyyden arviointi
ja tarvittaessa apuvoimien
halyyttdminen kuuluu paivystystyéhon

5.1 Ulkoalueiden hoito

5.1.1 |Ulkoaluehuollon laadunvalvonta kh Jatku-

vasti

5.1.2 [Ulkoalueiden vahinkoraportit kh Tarvit- Ulkoalueilla tapahtuneiden ilkivallan,

taessa luvallisen toiminnan, korjaus- tai
rakentamistydn tai talvikunnossapidon
aiheuttamista vahingoista
kiinteistonhoito ilmoittaa kayttajalle tai
omistajalle joa tilaa tarvittavat
korjaustoimenpiteet erillistilauksena.

5.1.3 |Ulkopuhtaanapito kh Jatku-

vasti
5.1.4 |Nurmikkoalueiden puhtaanapito kh 1|krt/vk |Sisaltdd mm roskien kerdamisen
5.1.5 |Ulko-ovien edustojen ja paakulkuvaylien kh 5]krt/vk
puhtaanapito
5.1.6 |Ulko-ovien edustolta ja paakulkuvaylilta kh 1|krt/a  |Syksyisin pudonneiden lehtien kerays
lehtien kerays ja poistoimittaminen. Tehdaan
tarvittaessa useammin.

5.1.7 |Roskakorien ja tuhka-astioiden kh 5|krt/vk |Samalla varmistetaan saranoiden ja

tyhjentaminen lukituslaitteiden kunto ja rasvataan
tarvittaessa. Astioiden sisalla
kaytetaan astian koon mukaisia
jatepusseja. Jatepussien hankinta
kuuluu palveluntuottajalle.

5.1.8 |Ovien edessa olevien ritilldiden ja kh 1|krt/vk |Puhdistus tarvittaessa useammin

syvennysten puhtaanapito
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5.1.9 |Liikennemerkkien ja opasteiden kh Rikkoutuneista tms. merkeista ja

puhtaanapito ja esteetén nakyminen opasteista ilmoitetaan omistajalle.
5.1.10 |Kiintopaallysteiden ja sora-alueiden roskien kh 5]krt/vk
poisto

5.1.11 |Rikkakasvien poisto kiintopaallyste ja sora- kh 1-2 krt/a | Tarvittaessa poistetaan useammin
alueilla, myds aitojen ja muiden
rakennelmien alta ja ymparilta

5.1.12 |Yliapitopuhdistus (kevat- ja kh Tarvit- Ulko-ovien edustojen, kulkuteiden,

syksypuhdistus/siivous) taessa, nurmi- ja luonnontila-alueiden

vahinta siisteytta tarkkaillaan muiden

an 2 kiinteiston huoltoon liittyvien kayntien

krt/a yhteydessa. Siivoustoimenpiteet
suoritetaan niin, etta kiinteiston piha-
alueiden siisteys sailyy ympari vuoden.
Aluevarusteiden kunnon ja
turvallisuuden on pysyttava hyvana
ympari vuoden. Tarvittaessa tilataan
vaihtolava.

5.1.13 |Hiekoitushiekan ja polyn poisto kh 1 krt/a  |Lumien sulettua kevaalla suoritetaan
hiekan ja pdlyn poisto. Hiekka
toimitetaan asianmukaiseen
kerayspisteeseen.

5.1.14 |Lumityét ja liukkaudentorjunta, ovien kh Tarvit- Tavoitteena on pitaa kiinteistdlle

edustat, kulkuvaylat, pysakointi- ja taessa kuuluvat vaylat ja alueet

liikennealueet

kulkukelpoisina ja turvallisina liikkua.
Arkisin em. Alueet ja portaiden
edustojen liukkauden torjunta tehdaan
klo 9.00 mennessa. Jos saatilanne ei
uusiudu, niin em. toimitusajan jalkeen
ei alueilla saa olla irtolunta eika
sohjoa. Liséksi ovien edustat ovat
hoidettu niin, ettei niissa esiinny valleja
tms. Lumity6t tehddan7kaynnistetédan
kun irtolunta on enemman kuin 5 cm.
Lumenkasauspaikat sovitaan erikseen.
Tarvittaessa lumi ajetaan pois,
kustannuksista vastaa kayttaja.
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5.1.15 |Sulavesien poisjohtaminen kh Tarvit- Sulavesien poisjohtaminen kaivoille.
taessa Varmistettava kaivon toiminta ja

avattava kaivot.

5.1.16 [Lumillippojen poistaminen kh Jatku- Kiinteistdnhoito seuraa jatkuvasti jaan
vasti ja lumilippojen syntymista kiinteiston
talvi- raystailld/katolla. Kiinteisténhoito
kaudell poistaa vaaraa aiheuttavat lipat/jaat
a raystailta valittomasti. Erityista

huomiota kiinnitettava kulkuteiden
kohdalle. Puomien ja varoitusmerkkien
asentaminen tarvittaessa.

5.1.17 |Kattolumien poistaminen kh Jatku- Kiinteistdnhoito seuraa talvikaudella
vasti vesikatolle kerdantyvan lumen ja jaan
talvi- maaraa ja ilmoittaa tarvittaessa lumien
kaudell pudotustarpeesta kayttajalle ja
a omistajalle. Lumien pudotus seka

myds tarvittaessa nostokalusto
erillisveloituksella.

5.1.18 |Lumien poiskulkjetus kh Tarvit- Erillisveloitus
taessa

5.1.19 |Nurmikoiden leikkaus kh 1-2 krt/vk |Nurmikoiden leikkaus aloitetaan

kevaalla, kun nurmialueille
kuulumattomat ainekset on poistettu.
Ennen jokaista leikkuuta roskat ja
vaaraa aiheuttava materiaali on
poistettava. Nurmikoiden leikkuujalki
on oltava huolellista ja tasaista.
Nurmikoiden leikkuu on suoritettava
viimeistaan kun nurmen pituus on 10
cm.

5.1.20 |Seinien, pihakalusteiden ja varusteiden kh Tarvit- Nurmikoiden leikkauksen jalkeen

ymparistdjen trimmerdginti taessa tehdaan tarvittaessa em. Trimmerdinti,

jotta lopputulos on siisti
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5.1.21

Ulkokalusteiden ja varusteiden hoito

kh

Tarvit-
taessa

Ulkokalusteiden ja -varusteiden
hoitoon kuuluu ruuvien, pulttien,
litoksien yms. Kiristaminen. Muut
kalusteiden ja varusteiden hoito ja
huoltoty6t tehdaan erillsveloituksella ja
erikseen sovitun mukaisesti.

5.1.22

Jatekatoksen hoito ja puhtaanapito

kh

krt/vk

Kiinteistdnhoito tarkastaa paivittain
jatekatoksen jarjestyksen ja
puhtaanpidon. Tarvittessa ilmoitus
kayttajalle epakohdista mm. jatkuvasti
tayttyvista astioista tai rikkinaisista
astioista.
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