
Kundenkät för småbarnspedagogik och förskola i 
Huvudstadsregionen 2020

Grankulla n = 192

Områdesnivå och antalet svarande  192 vastausta
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Bedömning av faktorer
Bedöm följande faktorer på en skala 1 till 7.

Skala: 1= håller inte alls med, 2= håller i stort sett inte med, 3= håller i viss mån inte med, 4= neutral, 5= håller med i viss mån, 6= håller i stort sett med, 7= 
håller helt med

Genomsnitt  192 vastausta

1. Mitt barn trivs i småbarnspedagogiken eller
förskolan

2. Personalen bemöter mig respektfullt och
vänligt

3. Personalen ger mig tillräcklig information
om hur mitt barns dag har varit

4. Kommunikationen om aktuella ärenden är
tillräcklig och förlitlig

5. Mitt barns säkerhet och välbefinnande
tillgodoses väl

6. Mitt barn har vänner i
småbarnspedagogiken eller förskolan

7. I mitt barns undervisning förverkligas de
metoder som diskuterats i barnets plan

8. Förutom den egna enheten utnyttjas
mångsidiga lärmiljöer

9. Mitt barn har möjlighet att delta i varierade
mångsidiga aktiviteter och lekar

10. I verksamheten beaktas mitt barns behov
och intressen

11. Mitt barn har möjlighet att påverka
innehållet i verksamheten

12. Jag har möjlighet att i mitt barns grupp
uttrycka mina önskningar och ge respons

13. Återkopplingen, idéerna och önskningarna
jag har framfört har beaktats
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Fördelning  192 vastausta

1 = håller inte alls med 2 = håller i stort sett inte med 3 = håller i viss mån inte med 4 = neutral 5 = håller med i viss mån 6 = håller i stort sett med

7 = håller helt med

1. Mitt barn trivs i småbarnspedagogiken eller förskolan

2. Personalen bemöter mig respektfullt och vänligt

3. Personalen ger mig tillräcklig information om hur mitt
barns dag har varit

4. Kommunikationen om aktuella ärenden är tillräcklig och
förlitlig

5. Mitt barns säkerhet och välbefinnande tillgodoses väl

6. Mitt barn har vänner i småbarnspedagogiken eller
förskolan

7. I mitt barns undervisning förverkligas de metoder som
diskuterats i barnets plan

8. Förutom den egna enheten utnyttjas mångsidiga lärmiljöer

9. Mitt barn har möjlighet att delta i varierade mångsidiga
aktiviteter och lekar

10. I verksamheten beaktas mitt barns behov och intressen

11. Mitt barn har möjlighet att påverka innehållet i
verksamheten

12. Jag har möjlighet att i mitt barns grupp uttrycka mina
önskningar och ge respons

13. Återkopplingen, idéerna och önskningarna jag har
framfört har beaktats
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Frågor till barnet

Svara på följande frågor tillsammans med ditt barn. Ställ frågorna till ditt barn och skriv ner svaren. Du kan kalla småbarnspedagogiken eller 
förskolan med ett namn som barnet är bekant med.

Vad är roligt på ditt daghem (småbarnspedagogik eller förskola)?
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Vad är inte roligt på ditt daghem (småbarnspedagogik eller förskola)?
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Övergripande betyg

I följande frågor ombeds de svarande att ge övergripande betyg med två olika skalor (från 4 till 10 och från 1 till 5). Vi vill förnya denna enkät och 
samtidigt hålla den jämförbar med tidigare enkäter under övergångsfasen.

Skalor: 

4-10: 4 = dåligt och 10 = utmärkt

1-5: 1= mycket dåligt, 2 = ganska dåligt, 3 = medel, 4 = ganska bra, 5 = mycket bra

Skolbetyg 4-10 184 vastausta

9,2
Genomsnitt

Fördelning  184 vastausta
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Skala 1-5 184 vastausta
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Fördelning  184 vastausta
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